Zalacznik nr 1.2

do zaproszenia do zlozenia oferty cenowej

Zalacznik nr ...

do umowy numer ... zdnia ....

Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia dla zadania numer 2:
1. Przedmiot Zaméwienia

1.1, Przedmiot zamowienia miesci sie w nastepujacej klasyfikacji CPV:
64200000-8 uslugi telekomunikacyjne )

1.2 Przedmiotem niniejszego zaméwienia jest ,, Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych w zakresie
telefonii stacjonarmej na potrzeby Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Lubuskiego
w Zielonej Gorze - Zadanie 2 7.

1.3 Uslugi telekomunikacyjne $wiadczone bedg zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r. poz. 243 z pdzn. zm.).

1.4 Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych realizowane bedzie w okresie od dnia 1 grudnia 2015 roku
do dnia 30 listopada 2016 roku, jednak nie diuzej niz do dnia wykorzystania wartosci okre$lonej
w rubryce ,Cena fgczna zaméwienia brutto za caly okres umowy” w Formularzu cenowym — Zadanie 2.

1.5 Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych bedzie polegalo na zapewnieniu stalego dostepu
do publicznej sieci telefonicznej drogg kablowa w postaci 11 bezposrednich, analogowych linii
miejskich, zakoniczonych na krosownicy lub w szafie strukturainej, usytuowanych w pomieszczeniach
technicznych znajdujacych sie w obiektach przy:

1.5.1 ul. Podgome;j 7 - 10 linii
1.5.2 ul. Kozuchowskiej 4 . 1 linia

1.6 Zamawiajgey informuje, Ze obiekt w lokalizacji wymienionej w pkt. 1.5.2 stanowi dla Zamawiajacego
przedmiot najmu. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwoée zmiany lokalizacji
wymienionej w pkt. 1.5.2 poprzez dodanie nowej lub wylaczenie istniejacej.

1.7 W przypadku zmiany lokalizacji Zamawiajacego, Wykonawca przeniesie | podiaczy numery
w nowej lokalizacji Zamawiajacego, zgodnie z jego zleceniem.

1.8 Jezeli przeniesienie numeréw do innej lokalizacji Zamawiajacego nie bedzie mozliwe z przyczyn
technicznych Wykonawcy, Zamawiajacy bedzie miat ma prawo zrezygnowaé z takiej ilosci numerow,
ktorej Wykonawca nie moze przenies¢ do innej lokalizacji, bez prawa do roszczen ze strony Wykonawcy.

1.9 Zamawiajgcy zastrzega sobie rowniez w trakcie trwania umowy podpisanej z Wykonawcg mozliwosé
zwigkszenia lub zmnigjszenia ilosci numerow urzadzen koncowych, jezeli wystapi taka potrzeba
zwigzana ze zmianami organizacyjnymi w Urzedzie Marszatkowskim - w ramach maksymalnej warto$ci
umowy.

1.10 Wykonawca zapewni bezplatne przeniesienia numerow miedzy lokalizacjami Zamawiajacego.

1.11W przypadku zmiany operatora, Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany obecnej numeracji linii
telefonicznych na nowa. Wykonawca, z ktérym Zamawiajacy podpisze umowe, bierze na siebie
wszelkie formalnoéci i ewentualne koszty zwigzane z przeniesieniem numeréw do wlasnej sieci.
Wykonawca odpowiada za sprawne przeniesienie wszystkich numeréw, przygotowanie dokumentaciji
niezbgdnej do wykonania tego procesu oraz uzyskanie niezbednych pozwoler i zatatwienie wszelkich
spraw zwigzanych z przeniesieniem.

1.12 Wykonawca jest zobowigzany uruchomi¢ numery telefoniczne w swojej sieci w dniu 1 grudnia 2015 roku
od godziny 00.00. Dzien 30 listopada 2015 roku jest ostatnim dniem obowigzywania umowy
na Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zawarte] z dotychczasowym  operatorem,
{. TELESTRADA S.A.



1.13Wykaz istniejacej numeracji 11 linii bezpos$rednich Zamawiajacego w poszczegdinych jego
lokalizacjach:
1.13.1ul. Podgérna 7 - 68 320 20 37, 68 325 33 99, 68 325 36 12, 68 325 50 38, 68 325 50 62,

68 325 53 50, 68 325 55 49, 68 325 58 77, 68 326 35 00, 68 327 14 29
1.13.2ul. Kozuchowska 4 - 68 325 50 69.

1.14 Ustugi oferowane przez Wykonawce bedq obejmowaty przede wszystkim:
1.14.1polaczenia telefoniczne lokalne, strefowe, miedzystrefowe, do sieci komoérkowych
1.14.2ustugi faksowe.

1.15 Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwo$C uzyskania dostepu do innych powszechnie
dostepnych uslug a w szczegolnosci:
1.15.1polaczenia bezplatne do stuzb powolanych ustawowo do niesienia pomocy, posiadajacych

numery skrocone tj.: 112, 999, 998, 997, 994, 992, 993, 991,
1.15.2pozostale potaczenia tj.: do biur numeréw, automatycznych serwiséw informacyjnych, infolinii
0-8XX, linii informacyjnych 91xx, itp. oraz do sieci Internet.

1.16 Wykonawca zapewni bezplatny system blokowania polaczen wychodzacych w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajacego dla kazdego numeru indywidualnie z mozliwoscig odwolania go.

1.17 Wykonawca zapewni bezplatng blokade potgczen o podwyzszonej ptatnosci typu 0-70..., 0-30...,
0-40..., automatycznie dla wszystkich numeréw Zamawiajacego od pierwszego dnia $wiadczenia ustug,
przy zachowaniu mozliwo$ci jej usuniecia.

1.18 Wykonawca zapewni dla wszystkich potaczen wychodzacych wymienionych w pkt 1.14 stalg stawke
za 1 minute potaczenia dla danej frakcji ruchu, niezaleznie od pory dnia lub tygodnia na wszystkich
numerach Zamawiajgcego.

1.19 Wykonawca zapewni sekundowe naliczania oplat za uslugi telefoniczne w zakresie potaczen lokalnych,
strefowych, miedzystrefowych i komérkowych za kazda rozpoczetg sekunde w wysokosci 1/60
oferowanej oplaty za minute na wszystkich numerach Zamawiajacego,

1.20 Zamawiajacy nie dopuszcza zadnych optlat za inicjowanie potgczen, wymienionych w pkt. 1,14,

1.21 Wykonawca zapewni automatyczny wybor numeru prefiksu operatora.

1.22 Wykonawca zapewni bezplatne $wiadczenie ustugi ,identyfikacja abonenta wywotujgcego - CLIP”
na wszystkich numerach urzadzen koncowych Zamawiajgcego. Ustuga powinna by¢ uruchomiona
automatycznie na wszystkich numerach zamawiajacego w ciggu 7 dni od dnia rozpoczecia $wiadczenia
ustug na rzecz Zamawiajgcego.

1.23 Wykonawca zapewni bezplatne $wiadczenie usiugi ,zastrzezenie numeru” w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajacego z mozliwoscig odwotania zastrzezenia.

1.24 Wykonawca po zakonczeniu kazdego okresu rozliczeniowego, zapewni Zamawiajgcemu bezpiatne
dostarczanie wraz z fakturg VAT pelnego zestawienia bilingowego wykonanych polgczen
wychodzacych ze wszystkich numerow Zamawiajacego ( dla kazdego numeru osobno ) - realizowanego
w postaci jednego pliku elektronicznego w ogéinie przyjetym formacie na komputerowym nosniku
danych ( plyta CD ), wzglednie udostepni Zamawiajgcemu bezpltatny dostep do E-bilingu na stronie
WWW Wykonawcy, po uprzednim pobraniu przez niego klucza sms-owego lub innego, bezpiecznego
dostepu.

1.25 Wykonawca bedzie naliczat koszty polaczen wymienionych w pkt 1.14 wg stawek z Formularza
cenowego — Zadanie 2.

1.26 Zamawiajacy wymaga, aby pozostale rodzaje ustug niewymienione w Formularzu cenowym - Zadanie 2
a dostepne w ofercie Wykonawcy, byly Swiadczone na rzecz Zamawiajacego i taryfikowane wedlug
stawek okreslonych w standardowym Cenniku Wykonawcy dla klientéw biznesowych.

1.27 Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wzrostu cen jednostkowych netto za abonamenty oraz
za polaczenio - minuty okreSlone w Formularzu cenowym - Zadanie 2, w okresie obowigzywania
umowy.

1.28 Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ponoszenia dodatkowych kosztow zwigzanych z rozbudowg
swojej infrastruktury telekomunikacyjnej w zwigzku z realizacjg przedmiotowego zamodwienia
publicznego.



2. Wymagania techniczne:

2.1

22

2.3
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2.5

2.6
2.7

Wykonawca zapewni nalezyte wykonanie przedmiotu zamoéwienia, a w szczegdlnosci zobowiazuje sie

do Swiadczenia usfug telekomunikacyjnych w sposob ciagly tj. codziennie przez cafg dobe, przez okres

realizacji zaméwienia z zapewnieniem wysokiej jakosci polaczen tj. poprawnosci wybierania numerow,
braku zakiécen utrudniajacych lub uniemozliwiajacych korzystanie z ustug w postaci szumow,
przesluchow, itp.

W celu zabezpieczenia nieprzerwanego i niezawodnego polaczenia telefonicznego i faksowego,

Zamawiajacy wymaga S$wiadczenia uslug telekomunikacyjnych drogg kablowa z pominigciem

technologii alternatywnych np. droga radiowa, komérkowa lub realizowanie polaczen przez intemet.

Zamawiajacy informuje, ze wymienione wyzej bezposrednie linie miejskie sg zainstalowane

w sekretariatach komorek organizacyjnych Urzedu Marszatkowskiego:

2.3.1 i zakonczone centralkami Panasonic KX-TEA 308 lub KX-TES 824 z aparatami systemowymi
Panasonic KX -T 7730 lub KX-T 7735, kt¢re funkcjonujg jako zespoty aparatéw sekretarsko —
dyrektorskich 1+n lub 2+n, gdzie 1 lub 2 to liczba aparatéw w sekretariacie, n - liczba aparatow
w gabinetach,

2.3.2 lub zakonczone faksami lub urzadzeniami wielofunkcyjnymi z opcjg faksu.

Z uwagi na specyfike konfiguracji urzadzen Zamawiajacego oraz w celu uzyskania dokfadnych

informacji, ktore moga by¢ przydatne do przygotowania oferty, Zamawiajacy umozliwi Wykonawcom

dokonanie wizji lokalnej, po wczeéniejszym uzgodnieniu terminu z Zamawiajacym. W tej sprawie nalezy

kontaktowac sig z Panig Arletg Tucholskg — pracownikiem do spraw tacznosci, tel. kom. 693 400 538.

Zamawiajacy nie wymaga uczestnictwa w wizji lokalnej, jednakze Wykonawca ponosi ryzyko w zakresie

przygotowania oferty bez jej dokonania.

Wykonawca zapewni 24 godzinny dostep do serwisu przez 7 dni w tygodniu.

Zgtaszanie awarii moze odbywac si¢ telefonicznie, faxem lub pocztg elektroniczng a jej przyjecie musi

by¢ potwierdzone przez Wykonawce pisemnie - faxem na numer: 68 4565 540 lub poczta elektroniczng

na adres e-mail: a.tucholska@lubuskie.pl.







