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Odpowiadajac na petycje z dnia 15.10.2018 r. w sprawie dostosowania kolei na terenie
wojewodztwa lubuskiego dla potrzeb cudzoziemcow niniejszym informuije, jak ponizej.

Jednostka odpowiedzialng za oznakowanie stacji i przystankow kolejowych oraz za
wygtaszanie komunikatow dzwiekowych jest zarzadca infrastruktury kolejowej, tj. spotka PKP PLK S.A.
Wedlug przyjetych przez te spotke wytycznych oznakowanie wykonuje sie w jezyku polskim i angielskim
oraz w jezyku paﬁstWa sasiadujacego - na stacjach granicznych. Wedtug naszej wiedzy wszystkie
stacje i przystanki kolejowe obstugiwane przez potaczenia pasazerskie i zlokalizowane na terenie
wojewodztwa lubuskiego zostaly wyposazone w oznakowanie spetniajgce wskazane wyzej wytyczne.
Dodatkowo na stacjach, na ktérych wystepuja pofaczenia transgraniczne i miedzynarodowe wygtaszane
sg komunikaty w jezyku angielskim.

W  kontek$cie oznakowania pojazdéw kolejowych pragne poinformowaé, ze pociagi
uruchamiane przez spotke Przewozy Regionalne na zlecenie Wojewodztwa Lubuskiego sg oznaczone
czytelnie, tj. na tablicach czotowych prezentowane sqg informacje obejmujgce numer pociggu i stacje
docelowa, natomiast na tablicach bocznych - numer pociagu, ewentualnie jego nazwe, stacje
poczatkowg i kofcowg oraz stacje/przystanki posrednie. Wyjatkiem sg pojazdy niemieckich
przewoznikéw, kursujace na liniach Zielona Géra — Frankfurt(Oder) — Berlin-Lichtenberg i Gorzow WIkp.
- Kostrzyn — Berlin-Lichtenberg, w ktdrych na tablicach czotowych i bocznych wy$wietlana jest stacja
docelowa oraz zazwyczaj numer linii obowigzujacy po stronie niemieckiej.

Odnoszac sie do cen biletow dla potaczen transgranicznych i miedzynarodowych nalezy
podkreslic, ze to podrozny decyduje o tym, w jakiej taryfie chcialby zakupi¢ bilet. Istotne jest przy tym
przedstawienie podréznemu w punkcie sprzedazy biletow obowigzujacych ofert na dane potaczenie.
W ramach naszych kompetencji zobligowalismy spotke Przewozy Regionalne do informowania
podroznych o mozliwosci zakupu biletdbw w korzystnej cenowo taryfie VBB, obowigzujacej na liniach
z Zielonej Gory i Gorzowa WIkp. do Berlina.
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