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Zatacznik nr 1 do SIWZ | UMOWY

Szczegotowy zakres prac In - zyniera Kontraktu:

Przedmiotem Zamdwienia jest $wiadczenie ustugi nadzoru sprawowanego w imieniu Zamawiajacego
w zakresie prawidtowosci realizacji Projektu pod nazwg ,Lubuski e-Urzad II”, zwanego dalej ,Projektem”,
w charakterze Inzyniera Kontraktu.

Inzynier Kontraktu zobowigzany jest do realizacji Przedmiotu Zaméwienia zgodnie z metodykg
prowadzenia projektow (np. PRINCE 2, PMI lub réwnowazna) dostosowang do potrzeb Projektu ,Lubuski
e-Urzad II".

Inzynier Kontraktu zobowigzany jest do $cistej wspotpracy z Zamawiajacym oraz Wykonawcami Projektu
,Lubuski e-Urzad II".

Zadaniem Inzyniera Kontraktu jest wykonanie wszystkich prac koniecznych do osiggniecia celu
inwestycji, tj. stworzenie catosciowego, efektywnego systemu zarzadzania inwestycjq, w tym w zakresie
nadzoru inwestorskiego nad inwestycjg oraz wspieranie w rozliczeniu $rodkéw finansowych na podstawie
Decyzji 0 przyznaniu dofinansowania przedmiotowego przedsiewziecia.

Inzynier Kontraktu na wszystkich etapach realizacji zadan inwestycyjnych reprezentuje Zamawiajacego
w kontaktach z instytucjami, stuzbami i partnerami procesu inwestycyjnego, wypetnia obowigzki
Zamawiajacego.

Przez caly okres realizacji zamdwienia Inzynier Kontraktu zobowigzany bedzie prowadzi¢ biezacq analize
sytuacji zwigzanej z realizacjg zadan, identyfikowaC wszelkie problemy, ryzyka i zagrozenia dla
pomysinego (w ramach zatozonych termindw i budzetéw) przebiegu ich realizacji. Wykrycie probleméw,
ryzyk czy zagrozen skutkowa¢ powinno podjeciem przez Inzyniera Kontraktu zarzadczych dziatan
naprawczych w zakresie jego kompetencji lub sformutowaniem konkretnych zalecer/sugestii dla
Zamawiajgcego w celu podjecia okre$lonych dziatan. W szczegélnosci, gdyby postep w realizacji Projektu
nie byt zadawalajacy, do obowigzkéw Inzyniera Kontraktu nalezato bedzie poinformowanie
Zamawiajgcego o wszelkich srodkach, ktdre nalezy podja¢ w celu zaradzenia zaistniatej sytuacji oraz
wypetnienia zobowigzan wynikajacych z zawartych umow.

1. Zadania Inzyniera Kontraktu obejmuja;

a) opracowanie opisu przedmiotu zamowienia, warunkow udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu
dokonywania oceny spetniania tych warunkéw na wybor Wykonawcow Projektu zgodnie z Prawem
zamowien publicznych (PZP);

b) udziat w procedurach przetargowych w charakterze biegtego zgodnie z Prawem zamoéwien
publicznych (PZP). Udzielanie odpowiedzi na zapytania potencjalnych Wykonawcow;

c) nadzér, koordynacje i zakoficzenie catego procesu inwestycyjnego zwigzanego z realizacjg Projektu
,Lubuski e-Urzad II" {j..

1) nadzor nad prawidtowg realizacjg Projekiu,
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2) petnienie kompleksowego nadzoru technicznego we wszystkich fazach budowy i wdrozenia
Projektu,

3) udziat w odbiorach prac w ramach Projektu,

4) nadzor nad rozliczeniem Projektu.

Inzynier Kontraktu, podczas realizacji Umowy zobowigzany jest do takiego dziatania na rzecz

I w imieniu Zamawiajacego, aby najkorzystniej zrealizowa¢ Inwestycje, tj. utrzymanie standardow

jakosciowych Inwestycji, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym przepisami ustawy -

Prawo zaméwien publicznych, oraz ustawy o finansach publicznych, a takze przepisami unijnymi,

otrzymang dokumentacjg i obowigzujacymi u Zamawiajacego procedurami, przy zachowaniu nalezyte;

starannosci uwzgledniajacej profesjonalny charakter prowadzonej dziatalnosci, w szczegdélnosci

poprzez:

a) ocene i kontrole kosztow Inwestycji tak, aby bytfa realizowana bez szkody dla jakosci wykonywanych
prac;

b) petnienie nadzoru inwestorskiego, w tym dziatanie na rzecz terminowego zakonczenia realizacji
Inwestyciji, a takze catoSciowego rozliczenia Inwestycji;

¢) nadzér nad rozliczaniem cze$ciowym inwestycji w oparciu 0 harmonogram rzeczowo - finansowy
w okresach rozliczeniowych;

d) nadzér nad rozliczeniem koncowym inwestycji w oparciu 0 harmonogram rzeczowo - finansowy
w okresach rozliczeniowych;

1. Do ogdlnych obowigzkow Inzyniera Kontraktu naleze¢ bedzie:

a. nadzoér nad prawidtowa realizacjg dostaw i ustug;

b. sprawdzanie i potwierdzanie wykonania okreslonych w harmonogramie rzeczowo-
finansowym etapdw realizacji zadan lub ich czes$ci nie stanowigcych odrebnych przedmiotow
odbioru;

c. sprawdzanie kompletno$ci i poprawnosci przedstawionych przez Wykonawcédw dokumentdw
i zaSwiadczen;

d. rozstrzyganie, w porozumieniu z Zamawiajacym, watpliwosci natury technicznej powstatych
w toku wykonywania Projektu;

e. monitoring i pomiar wskaznikow Projektu oraz ich raportowanie okresowe i korcowe
Zamawiajgcemu;

f. wykonanie - w razie potrzeby - ustug dodatkowych lub zamiennych, wynikajacych
z konieczno$ci zapobiezenia bezposredniemu niebezpieczenstwu, zabezpieczeniu prac juz
wykonanych lub unikniecia strat, podejmowanie wigzacych decyzji w sprawie
natychmiastowego wykonania ustug dodatkowych, po uzyskaniu aprobaty Zamawiajacego;

g. zapewnienie Zamawiajgcemu petnej administracji Projektu tzn. kontrole jakosci i iloSci,
monitorowanie postepu i kosztow;

h. udziat w rozwigzywaniu probleméw i sporéw powstatych w trakcie realizacji ustug i dostaw;

i. kontrole i aprobate dokumentdéw roszczeniowych Wykonawcéw, aprobowanie wydtuzenia
czasu trwania kontraktu z uwzglednieniem regulacji UE, po uzyskaniu akceptacji ze strony
Zamawiajacego;

Projekt ,Lubuski e-Urzad II” jest wspotfinansowany przez Unig Europejska ze srodkow EFRR w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Lubuskie >
2020, O$ 2. Rozwoj Cyfrowy, Dziatanie 2.1 Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego



Fundusze : ; Unia Europejska
Euro pejskie scz)?;l(zap)ospoll ta \ IW‘:,ELZLSC’EE Europejski Fundusz
Program Regionalny - Rozwoju Regionalnego

j. Inicjowanie i przewodniczenie okresowym zebraniom w siedzibie Zamawiajgcego lub u
Partneréw Projektu (Jednostek Samorzadu Terytorialnego biorgcych udziat w Projekcie) — na
temat postepu realizacji Projektu;

k. uczestnictwo w ewentualnych kontrolach w zakresie prawidtowosci realizacji Projektu
dokonywanych przez Instytucje Koordynujaca, Instytucje Zarzadzajacag oraz inne podmioty
uprawnione do ich przeprowadzania, w tym kontrolach w okresie trwatosci Projektu;

| przygotowanie materiatow i dokumentéw dla potrzeb planowanych lub prowadzonych
kontroli;

m. przeprowadzenie audytu powdrozeniowego Projektu Lubuski e-Urzad II”;

n. zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z realizacjg Projekiu;
identyfikacja obszarow problemowych i ryzyk podczas realizacji Projektu oraz zaplanowanie
srodkow zaradczych;

p. sprawdzenie kompletno$ci dokumentaciji projektowey;

g. wspieranie Zamawiajgcego we wszystkich czynno$ciach technicznych, administracyjnych
i finansowych zwigzanych z realizacjg Projektu;

r. dziatanie we wspotpracy z Zamawiajagcym i na rzecz Zamawiajgcego w catym okresie
realizacji zadania inwestycyjnego;

s. inne obowigzki niezbedne do realizacji zadania inwestycyjnego a zwigzane z rolg i zadaniami
Inzyniera Kontraktu;

t. nadzér nad przetwarzaniem zbiordw danych osobowych, ktdre zostang powierzone
na podstawie odrebnej Umowy.

2. W zakresie przygotowania dokumentacji przetargowej na wybor Wykonawcow projektu zgodnie

z Prawem zamowien publicznych (PZP):

a. Opracowanie dokumentacji dla przygotowania i przeprowadzenia postepowania
0 udzielenie zamdwienia publicznego zgodnej z wnioskiem o dofinansowanie oraz
z wymogami ustawy Prawo zamowien publicznych na realizacje i wdrozenie Projektu
w zakresie: opisu przedmiotu zamdwienia oraz projektu umowy, kryteridw
dopuszczajacych, warunkow udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania
oceny spetniania tych warunkdéw, ustalenia warto$ci zaméwienia, przygotowywanie
pisemnych opinii dla Zamawiajgcego i komisji przetargowej, miedzy innymi w sprawach:
wykonywanych czynnosci, wyjasnien tre$ci przygotowanych dokumentdw, oceny
ztozonych ofert i rozstrzygnie¢ podejmowanych w procedurze przeprowadzania w trybie
przetargu nieograniczonego, ocena procedur i mechanizméw przedstawionych w ofertach
wykonawcow pod wzgledem zapewnienia odpowiedniej jakosci budowanego
i wdrazanego systemu oraz zgodnoSci osiggnietych celéw co do zatozen zawartych
w Projekcie.

b. Przygotowanie projektu odpowiedzi na wniesione odwotania przez Wykonawcdw zgodnie
z ustawg PZP oraz uczestnictwo w rozprawach w Krajowej Izbie Odwotawczej (w zakresie
sporzadzonej przez niego dokumentacji).

3. W zakresie organizacji Projektu i sposobu jego funkcjonowania:
a. okreslenie we wspotpracy z Zamawiajacym metodyki zarzadzania Projektem w zakresie:
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* organizacji i zarzadzania Projektem, w tym analiza i opiniowanie szczeg6towego
planu realizacji Projektu wraz z harmonogramem wdrozenia Projektu,
* sposobu jego funkcjonowania oraz wymogow zwigzanych z wdrozeniem,
» wdrazanych przez Wykonawcdow rozwigzan informatycznych w ramach Projektu,
* identyfikacji obszaréw problemowych i ryzykownych w implementacji Projektu oraz
zaplanowanie $rodkow zaradczych,
b. w uzgodnieniu z Zamawiajagcym doradztwo w zakresie okre$lania procedur zwigzanych
z kontrolg Projektu i raportowaniem dla Zamawiajacego, ktorymi zwigzani zostang
Wykonawcy oraz opracowanie co najmniej nastepujacych procedur:
» procedury odbioru sprzetu oraz wdrozen oprogramowania;
e procedur testowania urzadzen oraz wdrozonego oprogramowania;
»  procedur obiegu dokumentdw;

w terminie do miesigca od dnia rozpoczecia realizacji umowy,

c. przeglad oraz uszczegotowienie przewidywanego zakresu prac dla osiggniecia zaktadanych
celow i rezultatdbw Projektu, opracowanie Projekiu okreslajacego niezbedne procesy
decyzyjne, zakres zaangazowania kierownictwa i pracownikdéw Urzedu w realizacje Projektu,
doradztwo w zakresie budowy lub wykorzystania istniejacych struktur organizacyjnych
Projektu w perspektywie utrzymania i rozwoju wskaznikow produktu, rezultatu i trwato$ci
Projektu,

d. nadzor nad przestrzeganiem harmonogramu rzeczowo - finansowego, jego monitoring,
wskazania do jego modyfikacji (wraz z uzasadnieniem podstaw tych modyfikacji),
w odniesieniu do uwarunkowan wynikajacych z biezacego rozwoju realizacji Projektu
(raportowanie nie rzadziej niz raz w miesigcu — do konca kazdego miesigca oraz zawsze
wtedy, gdy bedzie to konieczne),

e. przeglad i ocena zaproponowanych przez Wykonawcdw sposobu organizacji techniczne;
realizacji prac, opisu kompetenciji, podziatu rél w Projekcie, sposobu komunikacii,

f. ocena procedur i mechanizméw przedstawionych przez Wykonawcdw zapewniajacych
jako$¢ budowanego i wdrazanego systemu,

g. dokumentowanie w formie pisemnej, w postaci raportdw i notatek:

1. ustalen i decyzji wynikajacych z rozméw z Zamawiajacym,
2. ustalen i decyzji wynikajacych z rozméw z Wykonawcami poszczegdinych
elementéw Projektu,
3. spotkan i innych wydarzen zwigzanych z realizacjq Projektu, za ktdre odpowiada
Wykonawca.
4. W zakresie biezacego doradzania Zamawiajgcemu do obowigzkéw Inzyniera Kontraktu naleze¢
bedzie:

a. doradztwo w zakresie oceny zaproponowanych przez Wykonawcow metod organizacji
projektu — opisu kompetencji, podziatu rél w Projekcie, sposobu komunikacj;

b. doradztwo w zakresie okresSlenia procedur zwigzanych z monitoringiem Projektu
i raportowania dla Zamawiajacego, ktorymi zwigzani zostang Wykonawcy;

c. weryfikacja wymogow formalnych i merytorycznych w stosunku do przyjetych zatozen
w odniesieniu do prowadzonych przez Wykonawcdw prac;
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weryfikacja przyjetych przez Wykonawcow rozwigzan technicznych, funkcjonalnych
i parametréw urzadzen;

doradztwo w celu doprecyzowania rozwigzan technicznych i sposobu realizacji Projektu;
uczestnictwo w rozwigzywaniu kwestii dotyczacych natury technicznej iorganizacyjne;
pomiedzy Zamawiajacym, Partnerami Projektu oraz Wykonawcami;

uczestnictwo w spotkaniach Komitetu Sterujgcego oraz Zespotow Roboczych;

prowadzenie rozmow w imieniu Zamawiajgcego z Wykonawcami w celu doprecyzowania
rozwigzan technicznych i sposobu realizacji Projektu i wszystkich zadan;

monitorowanie zagrozen oraz doradztwo co do sposobu ich rozwigzywania;

ocena programu szkolen zaproponowanego przez \Wykonawcow,

sprawdzanie osiggnietych wskaznikow docelowych zgodnie ze ztozonym wnioskiem
i podpisang Umowg o dofinansowanie.

sprawowanie nadzoru nad realizacjg i wdrozeniem Projektu w zakresie zgodno$ci
z zatozeniami okreSlonymi we wniosku o dofinansowanie projektu z zatgcznikami,
dokumentaciji technicznej, umowie o dofinansowanie projektu wraz z zatacznikami i aneksach
do umowy o dofinansowanie, w tym systematyczna kontrola rzeczowej realizacji Projektu.
weryfikacja ~ merytorycznej zgodnosci przedmiotu objetego umowg z wykonawca-
odpowiedniej do deklarowanej w ofercie jakosci zastosowanych rozwigzan, liczby, klas
urzadzen i instalacji, poprawnosci ich montazu oraz konfiguracji zgodnej z zamierzonym
efektem dziatania, starannego przygotowania zbudowanego systemu do wdrozenia,
przeprowadzenia procesu wdrozenia systemu, potwierdzenia uzyskania efektow, szkolenia
pracownikow Zamawiajacego i Partnerow Projekiu, dokonania czynnosci odbioru
koncowego, przygotowanie dokumentébw niezbednych do rozliczenia umowy
z Wykonawcami Projektu.

Scista wspotpraca i komunikacja z Wykonawcami zapewniajgca organizacyjng i terminowg,
zgodnos¢ projektu z przyjetym harmonogramem rzeczowo-finansowym, przestrzeganie
obowigzkow i zalecen wynikajgcych z umowy o dofinansowanie Projektu.

5. Wsparcie Zamawiajgcego na etapie realizacji prac wdrozeniowych oraz odbioru prac Projektu

w zakresie:

a. kontroli procesu realizacji catego Projektu oraz poszczegoinych zadar i umow;

b. kontroli jako$ci wykonania Projektu co do zgodno$ci z zatozeniami, dokumentacjg techniczng
I harmonogramem;

c. monitoringu i kontroli wykonania pod wzgledem technicznym, organizacyjnym i czasowym;

d. wsparcie Zamawiajgcego w kwestiach technicznych dotyczacych realizacji Projektu;

e. przeglad i opiniowanie kompletnej dokumentacji powykonawczej;

f. uczestnictwo w odbiorach poszczegolnych etapéw prac w tym nadzér nad
przeprowadzeniem  wszelkich  koniecznych testow potwierdzajacych  osiggniecie
wymaganych  parametrdw  ifunkcjonalno$ci oraz  sporzadzeniu  uzgodnionych
z Zamawiajgcym protokotéw zdawczo — odbiorczych;

g. informowanie Zamawiajacego o wszystkich faktach majgcych znaczenie dla realizacji

inwestycji, a zwtaszcza o wszystkich zagrozeniach terminu zakoriczenia ustug/dostaw;
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h. informowanie Zamawiajacego o wszystkich wystepujacych, oraz przewidywanych
problemach, oraz proponowanie dziatan zapobiegawczych i naprawczych

I.  sporzgdzania dokumentacji Projektu;

j.  sporzadzania okresowych sprawozdan z przebiegu realizacji inwestycji i przedstawianiu ich
Zamawiajagcemu, w terminach miesiecznych;

k. udziat w okresowych spotkaniach w siedzibie Zamawiajacego przynajmniej 1 raz w tygodniu,
w celu wsparcia Zamawiajgcego w podejmowaniu biezacych decyzji dotyczacych wszystkich
zagadnien majacych wptyw na postep realizacji Projektu;

| wykonywanie innych czynnoSci i zadan powierzonych przez Zamawiajacego, ktére bedg
konieczne do prawidtowej realizacji Projektu w celu zabezpieczenie interesow
Zamawiajgcego a zwigzanych z rolg i zadaniami Inzyniera Kontraktu.

6. Na etapie przygotowania do odbioru prac do obowigzkdw Inzyniera Kontraktu naleze¢ bedzie:

a. analiza i weryfikacja opracowanych przez Wykonawcow Projektu Lubuski e-Urzad II”
szczegGtowych scenariuszy testow do odbioru prac zadan Projekiu;

b. doradztwo w sposobie organizacji prac odbiorowych Projektu - opisu kompetenciji i rol
w komisji odbiorowych Projektu;

c. uczestnictwo i konsultowanie decyzji Zamawiajacego w zakresie odbioréw poszczegoinych
zadan zarowno u Zamawiajgcego, jak i u Partneréw Projektu (Jednostek Samorzadu
Terytorialnego bioracych udziat w Projekcie);

d. udziat we wszystkich czynnosciach zwigzanych z realizacjq Projektu (narady i spotkania,
odbiory, uruchomienia, szkolenia, itp.), zarbwno w siedzibie Urzedu Marszatkowskiego jak
i u Partneréw Projektu (Jednostek Samorzadu Terytorialnego bioracych udziat w Projekcie);

e. udziat w testach funkcjonalnosci Systemu w charakterze doradcy;

f. wsparcie Zamawiajacego w wypracowywaniu biezacych decyzji dotyczacych zagadnien
majacych wptyw na postep realizacji Projektu;

g. przeglad i opiniowanie opracowanych przez \Wykonawcdw instrukcji oraz wszelkiej
dokumentacji wytworzonej na potrzeby Projekiu;

h. odbiér od Wykonawcow catej dokumentacji powykonawczej (jej przeglad, opiniowanie
i kocowa ocena), a takze wszelkich dokumentdw i o$wiadczen koniecznych do wiasciwej
eksploatacji systemu, ich kompletowanie oraz przekazanie Zamawiajgcemu wszystkich
dokumentow na zakonczenie Projektu;

i. wspbidziatanie z Zamawiajgcym w ewentualnym dochodzeniu i egzekwowaniu
od Wykonawcéw bioracych udziat w realizacji Projektu kar umownych, odszkodowan
za nienalezyte lub nieterminowe wykonanie zobowigzar umownych oraz reprezentowanie
Zamawiajgcego w sporach, celem obrony intereséw Zamawiajacego;

j. weryfikacja dokumentacji uprawniajacej do korzystania ze $wiadczer gwarancyjnych
w zakresie dostarczanych przez Wykonawcow sprzetow, wykonanych prac oraz wdrozonych
rozwigzan teleinformatycznych;

k. wsparcie Zamawiajgcego podczas kontroli prawidtowos$ci wystawiania faktur, zakreséw prac
i kwot w zakresie zgodno$ci z umowg zawartg z Wykonawcg;

Projekt ,Lubuski e-Urzad II” jest wspotfinansowany przez Unig Europejska ze srodkow EFRR w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Lubuskie g
2020, O$ 2. Rozwoj Cyfrowy, Dziatanie 2.1 Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego



Fundusze : ; Unia Europejska
Euro pejskie scz)?;l(zap)ospoll ta \ IW‘:,ELZLSC’EE Europejski Fundusz
Program Regionalny - Rozwoju Regionalnego

. przygotowanie dokumentéw wykazujacych zasadno$¢ naliczenia kar umownych oraz
odszkodowan uzupetniajacych Wykonawcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan umownych.

Inne czynnosci i zadania nie wymienione w niniejszym zakresie, ktore okaza sie konieczne dla
prawidtowej realizacji Projektu(osiggniecia celdw).

Niezaleznie od czynnosci okreslonych powyzej Inzynier Kontraktu zobowigzany jest przeprowadzac
konsultacje z Zamawiajacym nie rzadziej niz raz na tydzien, w szacowanej liczbie 200 godzin w catym
okresie realizacji zamdwienia. Zamawiajacy ma prawo w kazdym momencie zazada¢ od Inzyniera
Kontraktu przeprowadzenia konsultacji, podajac termin i miejsce w siedzibie Zamawiajacego lub
u jednego z Partneréw Projektu (Jednostek Samorzadu Terytorialnego biorgcych udziat w Projekcie) nie
pozniej niz 3 dni przed planowanymi konsultacjami. Dodatkowo (poza okreslonym 200-godzinnym
limitem) mozliwe jest prowadzenie konsultacji za posrednictwem poczty, poczty elektronicznej, telefonu,
wideokonferencji w godzinach pracy Zamawiajacego. Jezeli zaistnieje nagta sytuacja Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo wyznaczenia dodatkowych konsultacji w siedzibie Zamawiajgcego lub u jednego
z Partnerow Projektu (Jednostek Samorzadu Terytorialnego biorgcych udziat w Projekcie), rowniez poza
godzinami pracy Zamawiajacego, jesli bedzie to niezbedne do prawidtowej realizacji Projektu. Ze strony
Inzyniera Kontraktu we wszystkich konsultacjach musi bra¢ udziat Kierownik lub z-ca Kierownika Zespotu
Inzyniera Kontraktu. Na prosbe Zamawiajacego w wybranych konsultacjach beda brali udziat inni eksperci
ze strony Inzyniera Kontraktu.

W celu zapewnienia wtasciwej i skutecznej realizacji Projektu, Inzynier Kontraktu zobowigzany jest do
nadzoru odbiorow sprzetu i oprogramowania, nadzoru nad szkoleniami, udziatlu w spotkaniach
w siedzibie Zamawiajacego i u wszystkich Partneréw Projektu. Zamawiajacy szacuje nastepujaca liczbe
wizyt w terenie:

* nie wiecej niz 10 wizyt przedstawiciela Inzyniera Kontraktu wspdlnie z przedstawicielem

Zamawiajacego u kazdego z Partnerdw Projektu w trakcie catego okresu trwania Projektu.

Do realizacji powyzszych wizyt Zamawiajacy szacuje konieczno$¢ ciggtego zaangazowania przez
Inzyniera Kontraktu niniejszej umowy 1+2 0sob.

Czytelny podpis Wykonawcy lub oséb
uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy
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