Zatacznik nr 1a do SIWZ i Umowy

I.  Opis przedmiotu zaméwienia:

1. Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie ustugi pn. ,Sprzatanie powierzchni biurowych oraz pomieszczen
dodatkowych w budynku Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Lubuskiego przy ulicy Podgornej 7
w Zielonej Gorze wraz z utrzymaniem porzadku wokoét budynku” — zadanie nr 1.

2. taczna powierzchnia do sprzatania wynosi: 13 786,11 m2, w skfad ktérej wchodzi:
a) powierzchnia wewnatrz budynku: 6 144,11 m2, na ktdrg sktadajq sie:

- pomieszczenia biurowe, sala kolumnowa, sanitariaty, korytarze, klatki schodowe, ciggi komunikacyjne,
pomieszczenia dodatkowe.
b) powierzchnia terenu zewnetrznego: 7 642,00 m2,

Il. Szczegobtowy zakres i czestotliwosé prac objetych zaméwieniem wewnatrz budynku:

Wykaz czynno$ci personelu sprzatajacego w zakresie utrzymania czystosci, porzadku w budynku Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego w Zielonej Gorze.

) . Czestotliwosé
Lp. Rodzaj czynnosci e P ™ ™ -
potrzeb | dziennie | wtygodniu| wmiesigcu | W miesigcu
SPRZATANIE PODSTAWOWE
A | Wejscia do obiektu
X
1. | Mycie drzwi, ram, powierzchni szklanych na
biezgco
9 Sprzatanie podtdg na mokro z uzyciem ptynu X
" | antyposlizgowego
3. | Zamiatanie, odkurzanie, mycie na mokro podtdg X
Odkurzanie, usuwanie wszelkich zanieczyszczen X
4. | oraz trzepanie wycieraczek znajdujacych sie przy na
wejsciach biezaco
Utrzymanie w ciaglej czystosci wejs¢ do budynku
5 (podtdg), wiatrotap, hol miedzy wejéciami, schody, X
" | szczegdlnie w dni deszczowe i porg zimowa ( opady bieggco
$niegu)
B | Pomieszczenia biurowe
1. | Odkurzanie podiozy twardych, zamiatanie X
Mycie powierzchni podtogowych Srodkami
2. | czyszczacymi, przewidzianymi do danego rodzaju X
podtogi
Usuwanie pajeczyn, usuwanie kurzu z mebli, biurek,
lamp biurowych, sprzetdw, szaf, szafek, stotow,
3. . . S L . X
potek, wieszakow i innych mebli znajdujacych sie
W pomieszczeniu
4 Przecieranie na mokro parapetow i listew X
" | nasciennych




Czestotliwosé

Lp. Rodzaj czynnosci e P ™ T o
potrzeb | dziennie | wtygodniu| wmiesigcu | W miesigcu
Przecieranie sprzetu biurowego (telefony, faksy,
5. | niszczarki, radioodbiorniki) z uzyciem odpowiednich X
$rodkdw przeznaczonych do tego celu
Opréznianie pojemnikéw na $mieci, pojemnikow
6. | niszczarek i wynoszenie $mieci do miejsc X
wyznaczonych, wymiana workéw plastikowych,
7 Nabtyszczanie i froterowanie powierzchni podtég X
" | (panele, parkiety) czwartek
8. | Mycie wylacznikow i gniazdek X
9 Czyszczenie mebli ptynem do konserwacji mebli X
" | (odpowiednim dla danej powierzchni) piatek
10 Przecieranie na mokro krzeset i foteli - czesci X
" | metalowych, plastikowych, drewnianych piatek
Odkurzanie mebli tapicerowanych, usuwanie kurzu
11. | z kratek wentylacyjnych, mycie koszy na $mieci, X CZW): ok
grzejnikéw
12 Usuwanie z powierzchni podidg (pangli, parkietow) pier)viszy
warstw powstatych przy nabtyszczaniu wtorek
miesigca
X
13. | Przecieranie na mokro gérnej powierzchni szaf P‘zrrg;;a
miesigca
14. Mycie drzwi, framug, klamek i listew ostonowych X pier)vssza
Sciennych $roda
miesiaca
15, Mycie: klogzy, opraw o$wietleniowych, kratek pier);sza
wentylacyjnych $roda
miesigca
SALA KOLUMNOWA, Salka Zarzadu, Sala
D | Prasowa, Salka konferencyjna w przyziemiu,
Salka Vip
1 Zamiatanie i mycie na mokro powierzchni X
" | podtogowej (parkiet, panele, plytki)
2. | Mycie stotow i krzeset X
3. | Usuwanie pajeczyn X
4. | Przecieranie na mokro parapetow, wytgcznikow X
5 Czyszczenie szyb w drzwiach wyjciowych na X
" | parking - przeszklonych (Sala Kolumnowa)
Sala Kolumnowa, Salka Zarzadu: Mvcie bieleanacvine 1X w tvaodniu
6. | Mycie pielegnacyjne M yaie pielegnacy) ygodni
Mvcie konserwacvin ycie konserwacyjne 1X na 3 miesigce
ycie konserwacyjne
Mycie kolumn marmurowych ( Sala Kolumnowa ) do X
7 wysokosci 2 m (pow. 2 —do 4 m w przypadku drugi i
" | widocznego zabrudzenia), drzwi drewnianych oraz °;ivafer,t(y
ram drzwi wejciowych przeszklonych miesiaca
Wycieranie na mokro mebli znajdujacych sie w Salce
8 Zarzadu tylko i wytgcznie Sciereczkami z mikrofibry, X
" | bez zadnych $rodkow czyszczacych (zwilzone tylko
woda)
Przecieranie sprzetu RTV znajdujacego sie w Salce
9. | Zarzadu i Sali Prasowej tylko i wytacznie Srodkami X
do tego przeznaczonymi
Opréznianie pojemnikéw na $mieci i wynoszenie
10. | Smieci do miejsc wyznaczonych, wymiana workéw
plastikowych,
1" Mycie $ciany szklanej zabudowanego holu (Sala X

Prasowa - pokéj 125 - 126)




Czestotliwosé

Lp. Rodzaj czynnosci e P ™ T o
potrzeb | dziennie | wtygodniu| wmiesigcu | W miesigcu
E Korytarze, schody, klatki schodowe, hole
1 Odkurzanie powierzchni podtogowych, zamiatanie, X X
" | wycieranie na mokro posadzek
9 Konsgrwagjg posadz_ek srodkami sz),(any
przeciwposlizgowymi pon.
miesigca
3. | Wycieranie poreczy X
4, | Mycie balustrad X
5 Mycie lady podawczej znajdujacej sie w lewej czesci X
" | holu budynku (parter)
6 Mycie gablot, listew ostonowych, wycieranie kurzu X
" | wgablotach na holu gtéwnym, itp. pon.
Oproznianie pojemnikéw na $mieci i wynoszenie do
7. | miejsc wyznaczonych, wymiana workéw X
plastikowych
8 Usuwanie kurzu z kratek wentylacyjnych, mycie X
" | koszy na $mieci, grzejnikéw czwartek
F | Pomieszczenia socjalne, gospodarcze - palarnia, winda
1 Odkurzanie powierzchni podtogowych, zamiatanie, X
" | wycieranie na mokro posadzek
Przecieranie na mokro $cianek wewnetrznych
2. | izewnetrznych windy, mycie luster, powierzchni X
btyszczacych (chromowanych) windy oraz poreczy
Odkurzanie prowadnic drzwi przesuwnych windy na
3. . , X X
kazdym pietrze
X
4. | Mycie drzwi i framug p'g;g;je‘
miesigca
5 Usuwanie pajeczyn, kurzu z kratek wentylacyjnych, X
" | mycie koszy na $mieci, mycie grzejnikéw czwartek
6 Sprzatanie oraz mycie kuchenek, zlewow, X
" | armatury, itp.
: X
7. | Mycie glazury piatek
Opréznianie pojemnikéw na $mieci, wynoszenie
8. | $mieci do miejsc wyznaczonych, wymiana workow X
plastikowych
Oproznianie i czyszczenie Smietniczek i popielniczek X
G | TOALETY (damskie i meskie)
Mycie i dezynfekcja wszystkich urzadzen sanitarnych
1 (m. in. zlewdw, muszli klozetowych, pisuaréw i desek X
" | klozetowych oraz pomieszczen prysznicowych),
usuwanie nalotéw i kamienia
9 Zamiatanie i mycie powierzchni podtogowej, mycie X
| drzwi
Mycie glazury, armatury, luster, klamek, pétek,
3. | uchwytéw, pojemnikdw na papier i mydto, X
wytacznikéw i gniazdek
4 Utrzymanie w czystosci szczotek klozetowych X
" | i mycie pojemnikéw na szczotki klozetowe
5 Mycie framug drzwi, usuwanie kurzu z kratek X
" | wentylacyjnych, mycie grzejnikéw pon.
Opréznianie pojemnikéw na $mieci oraz ich mycie,
6. | wynoszenie $mieci do miejsc wyznaczonych, X

wymiana workow plastikowych




Lp.

Rodzaj czynnosci

Czestotliwosé

wg
potrzeb

1x
dziennie

1x

w tygodniu

1x
w miesiacu

2x
w miesiacu

Opréznianie pojemnikow na ptyny (np. z fusami) i ich
mycie

X

Zawieszenie kostek dezynfekujacych w muszlach
i pisuarach, umieszczanie trwatych $rodkéw
zapachowych w pomieszczeniach WC

X

Uzupetnianie w pomieszczeniach WC papieru
toaletowego, mydta w plynie, recznikdw papierowych

X

na

biezaco

10.

Neutralizacja zapachdw w pomieszczeniach
sanitarnych

X

INNE PRACE WEWNATRZ BUDYNKU

Zgtaszanie wszelkich usterek technicznych,
(telefonicznie do osoby nadzorujacej ze strony
Zamawiajgcego)

X

na
biezaco

Kontrolowanie zamknig¢ okien i drzwi we wszystkich
pomieszczeniach Zamawiajacego oraz wytgczenia
Swiatta

Mycie okien wraz z ramami i parapetami
zewnetrznymi we wszystkich pokojach biurowych,
salach konferencyjnych, korytarzach

i klatkach schodowych oraz odkurzanie nawiewnikéw

Czyszczenie mebli tapicerowanych

Czyszczenie wycieraczek przed pokojami biurowymi

Woycieranie na mokro wiszacych zrédet $wiatta,
mycie kloszy, opraw o$wietleniowych

Gruntowne czyszczenie maszynowe posadzek na
korytarzach, holach

X
pierwszy i
trzeci
piatek
miesiaca

Prace os6b dyzurujacych

Petnienie dyzuru w godzinach pracy Zamawiajgcego

Prace os6b zastepujacych pracownikéow
Zamawiajacego

Wykonywanie prac zgodnie z zakresem obowigzkow

0s6b zastepowanych

Lp. Rodzaj pomieszczenia llo§¢ m?
1 Powierzchnia biurowa i pomieszczen 3333,88
dodatkowych
2. | Korytarze, przedsionki, klatki schodowe, hole 1933,55
3. | Sala Kolumnowa 648,09
4. Sanitariaty 228,59
6 144,11

2) Charakterystyka pomieszczen pod wzgledem rodzaju posadzek.

Lp. Rodzaj posadzek i glazury llo§¢é m?
1. Panele podiogowe 616,36
2. |Parkiet 1498,40
3. | Granit, lastriko 1835,54
4. | Glazura podiogowa 487,92
5. |Wykladzina PCV 1705,39

Szczegotowy opis pomieszczen do sprzatania wewnatrz budynku.
1) Powierzchnia wewnetrzna do sprzatania wynosi: 6 144,11 m2  w tym:




3) Wykaz drzwi, okien oraz armatury sanitarne;j:

a) okna:
— otwierane, jednoskrzydtowe aluminiowe - 357 szt. 0 powierzchni - 984,52 m2,
— okna nieotwierane, aluminiowe - 34 szt. o powierzchni - 149,76 m2,

uwaga: Zamawiajacy wymaga, aby ustuga polegajgca na umyciu okien wraz z ramami i parapetami

4)

zostata wykonana minimum dwa razy w ciagu trwania umowy (warunek ten jest jednym z kryteriow
branym pod uwage przy ocenie oferty).

b) drzwi:

— aluminiowe, cze$ciowo przeszklone - 36 szt. o powierzchni - 126,41 m2,
— aluminiowe, zewnetrzne petne — 2 szt. o powierzchni - 3,60 m2,

— wewnetrzne — 320 szt. o powierzchni - 510,15 m2,

c) $ciana szklana (powierzchnia zabudowanego holu) - 50,88 m?,

d) armatura sanitarna:

— umywalki - 27 szt., oraz 7 szt. zlew metalowy,

— muszle - 33 szt.,

— pisuary - 13 szt.,

— kabina prysznicowa — 1 szt.

Ustuga sprzatania bedzie wykonywana po godzinach pracy Urzedu tj.:
- w poniedziatki od godz. 169 do godz. 219,
- w pozostate dni robocze od godz. 15% do godz. 219,

Za wyjatkiem pomieszczen umieszczonych w ponizszej tabeli, ktdre nalezy sprzata¢ w godzinach
pracy Urzedu, {j.:

— w poniedziatki od godz. 730 do godz. 169,

— w pozostate dni robocze od godz. 7% do godz. 15%,

uwaga: poz. 6-7 w poniedziatki od godz. 730 do godz. 9.9,

w pozostate dni robocze od godz. 7% do godz. 9%,

Lp. Nr pomieszczenia Lokalizacja
1. Pomieszczenie informatykdw (004) przyziemie
2. 2,3,24 parter
3. 8,9,10, 11 parter
4. Pokdj centrali telefonicznej (27, 27a) parter
5. Kancelaria Ogélna (59) parter
6. 102-103 | pietro
7. 109-110-111 | pietro
8. KASA 232 (11.00-12.00) Il pietro
9. 233 Il pietro

10. 234,235, 236 Il pietro

1. 241,242 [l pietro

12. Pomieszczenia W.0.D.G. i K. bud. sali Kolumnowej




IV. Zamawiajacy okresla standard oczekiwanych od Wykonawcy srodkéw czystosci:

1) ptyn do szyb,

2) proszek do szorowania,

3) mleczko do czyszczenia,

4)  $rodek do przecierania powierzchni biurowych,

5)  ptyn do usuwania tluszczu,

6) emulsja do pielegnacji podtog,

7)  ptyn do zmywania powierzchni wczesniej nabtyszczanych,
8) $rodki zapachowe charakteryzujace sie trwatym i przyjemnym zapachem,
9) kostki WC,

10) ptyn czyszczaco - dezynfekujacy do WC,

11) ptyn do mycia ptytek ceramicznych,

12) ptyn do kamienia i rdzy,

13) ptyn do udrazniania rur,

14) $rodki zapachowe (aerozol lub zel),

15) ptyn odkazajacy.

V. Szacunkowe zuzycie Srodkow higienicznych w toaletach w okresie obowigzywania umowy:

Przy szacunku zuzycia $rodkéw higienicznych nalezy wzig¢ pod uwage ilo$¢ 0séb pracujacych w lokalu (ok.
400 os6b) oraz potencjalnych interesantow. Nalezy rowniez przyjaé, iz z toalety znajdujacej sie na Sali
Kolumnowej korzysta srednio 500 do 1000 os6b miesiecznie.

UWAGA:

1.

Wykonawca jest zobowiazany do zapewnienia odpowiedniej ilosci profesjonalnych $rodkow, niezbednych
do prawidlowego wykonania zamdwienia.

Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowigzany bedzie do ztozenia o$wiadczenia lub innego
dokumentu potwierdzajacego, ze uzywane przez nieqgo $rodki czystosci, dezynfekcyjne, higieniczne
i sprzet techniczny sg dopuszczone do stosowania w kraju i sg zgodne z obowigzujgcymi wymaganiami
i przepisami_uprawniajgcymi do stosowania w_obiektach uzytecznos$ci publiczne] i posiadajg aktualne
wymagane certyfikaty, Swiadectwa i sg przyjazne Srodowisku i posiadajg znak CE.

Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowiazany bedzie do zlozenia o$wiadczenia lub innego
dokumentu potwierdzajacego, ze uzywany przez niego sprzet techniczny jest sprawny i bezpieczny dla
pracownikOw Zamawiajgceqo.

Wykonawca zobowigzany jest do zlozenia o$wiadczenia potwierdzajaceqo, ze personel wykonujacy
ustuge sprzatania na terenie obiektu jest zatrudniony na podstawie umowy 0 prace w rozumieniu
przepisdw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy.




VI. Szczegoétowy opis prac na terenie zewnetrznym do sprzatania.
Wykaz czynno$ci personelu sprzatajgcego w zakresie utrzymania czysto$ci, porzadku na terenie poses;i
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego w Zielonej Gorze.

Czestotliwosé
Lp. Rodzaj czynnosci

wg 1x 1x 1x 2x 1x
potrzeb dziennie w tygodniu W miesigcu wmiesiacu|  w roku

Zamiatanie chodnikow nalezacych do
1. posesji (w tym chodnika, na ktérym stoi X
wiata rowerowa)

Zamiatanie parkingow oraz drég
wewnetrznych nalezacych do posesii
Zamiatanie schodéw gtéwnych
(wejsciowych) do budynku, schodéw
bocznych oraz schodéw ewakuacyjnych
(metalowych) na posesii

Mycie poreczy przy schodach bocznych
i ewakuacyjnych

Mycie schodéw gtownych do budynku,
5. usuwanie nalotéw na ptytach oraz mycie X X
przeszklen na balustradach
Zbieranie $mieci oraz usuwanie
6 wszelkich zanieczyszczen w obrebie X
poses;ji

Opréznianie koszy na $mieci

i popielniczek

Czyszczenie podjazdu i elementéw

z cegly klinkierowej

Pielegnacja drzew i krzewdw, usuwanie
suchych gatezi, przycinanie, m.in.
zywoptotow, krzewdw, iglakéw i drzew
wraz z ich usunieciem i wywozem
Pielenie, grabienie, odchwaszczanie
terenéw zielonych oraz usuwanie zieleni
z terendw utwardzonych, m.in. usuwanie
trawy miedzy ptytami chodnikowymi
Pielegnacja trawnikéw z dosiewaniem
1. trawy, reczne usuwanie chwastow, X
samosiejek i odrostow

Podlewanie trawnikéw i pielegnacja
12. kwiatéw w gazonach oraz zasianie X
nawozem

Koszenie trawnikéw w obrebie posesii
13. wraz z usunieciem skoszonej trawy i jej X
wywozem

Grabienie lisci z trawnikow, zamiatanie
lisci z chodnikéw (w tym chodnika, na
14, ktérym stoi wiata rowerowa), drog
wewnetrznych, parkingéw wraz

z usunigciem i wywozem liSCi
Podlewanie trawnikdw i nasadzen, m.in. Stosownie do warunkéw atmosferycznych — w celu utrzymania
drzew i krzewdw zieleni w nalezytym stanie

Odsniezanie schoddw gtéwnych,
bocznych oraz ewakuacyjnych, ciagéw
komunikacyjnych, parkingéw, chodnikéw Na biezgco, stosownie do wystepujacych potrzeb, w celu
(w tym chodnika, na ktérym stoi wiata utrzymania

rowerowa), dr(’)g Wewnetrznych wraz W Ciag’fogci mozliwosci poruszania S|Q pieszyCh i samochodow
Z usunieciem i wywozem $niegu
Usuwanie zalegajacego btota
posniegowego z jego usunigciem
i wywozem

10.

X

na biezaco

15.

16.

Na biezaco, stosownie do wystepujacych potrzeb, w celu
utrzymania
w ciggtosci mozliwosci poruszania sie pieszych i samochoddw

17.




Lp. Rodzaj czynno$ci Czestotliwosé
wg 1x 1x 1x 2x 1x
potrzeb dziennie wtygodniu | w miesigcu W miesigcu w roku

Posypywanie piaskiem schodéw
gtéwnych, bocznych oraz ewakuacyjnych, | Na biezaco, stosownie do wystepujacych potrzeb, w celu likwidacji
18. ciggéw komunikacyjnych, parkingdw, zagrozenia wypadkiem i utrzymania w stanie zapewniajacym
chodnikéw (w tym chodnika, na ktérym bezpieczenstwo poruszania sie pieszych i pojazdéw

stoi wiata rowerowa), drég wewnetrznych
Odkuwanie i usuwanie lodu ze schodow
gtéwnych, bocznych oraz ewakuacyjnych, | Na biezaco, stosownie do wystepujacych potrzeb, w celu likwidacji
19. ciagow komunikacyjnych, parkingow, zagrozenia wypadkiem i utrzymania w stanie zapewniajagcym
chodnikéw, drég wewnetrznych wraz z bezpieczenstwo poruszania sie pieszych i pojazdow

jego usunieciem i wywozem

Usuwanie sopli lodowych oraz nawisow
z dachéw budynkow (budynek gtowny,
tacznik, budynek Sali Kolumnowej) oraz
z daszku wiaty rowerowej

Usuwanie ze schodéw, ciggdw
komunikacyjnych, parkingéw, chodnikdw
21. (w tym chodnika, na ktérym stoi wiata X
rowerowa) i drég wewnetrznych piasku,
pozostatego po posypywaniu

Na biezaco, stosownie do wystepujacych potrzeb, w celu likwidacji
zagrozenia wypadkiem i utrzymania w stanie zapewniajagcym
bezpieczenstwo poruszania si¢ pieszych

20.

Utrzymanie czysto$ci wokét kontenerdw

22. A : .
i pojemnikow na nieczystosci state

Usuwanie $niegu na dachu budynkow
(budynek gtéwny, facznik, budynek Sali
Kolumnowej) oraz z daszku wiaty
rowerowej przy czym na dachu znajduja
sie panele fotowoltaiczne, ktére nalezy
od$nieza¢ za pomoca miotet/szczotek z
miekkim wiosiem tylko i wytgcznie na
polecenie zamawiajacego

23.

24, Usuwanie zalegajacych lisci z rynien X

Vil

Ogolna powierzchnia terenu zewnetrznego do sprzatania wynosi: 7 642,00 m2, na ktéra sklada sie:

Powierzchnia przylegtego terenu wynosi 7 642,00 m2:

— chodniki, wiata rowerowa, schody wokdt budynkdéw wykonane z polbruku,

— stalowe schody ewakuacyjne,

— schody gtowne przed wejsciem, ptyty granitowe ptomieniowane, drogi wewnetrzne asfaltowe,
— parkingi asfaltowe i z polbruku,

— skwery zielone, cze$ciowo obsadzone kwiatami, drzewami i krzewami.

VIIl. Wymagania Zamawiajacego wobec Wykonawcy:

1. Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia osoby nadzorujgcej wykonanie ustugi, kiéra bedzie
na biezaco utrzymywaé kontakt z Zamawiajacym. Osoba nadzorujgca sprzatanie nie moze byé
jednoczesnie osobg wykonujgcg inne zadania.

2. Wykonawca sporzadzi imienng liste 0osob wykonujacych ustuge na rzecz Zamawiajacego. Liste nalezy
sporzadzic w dwéch egzemplarzach i przekaza¢ do Departamentu Administracyjno-Gospodarczego.
O kazdej dokonanej zmianie Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajacego w formie
pisemnej.

3. Wykonawca, na czas nieobecnosci osob wykonujacych prace wynikajgce z realizacji umowy,
zobowigzany jest do wyznaczenia innych 0s6b po uprzednim powiadomieniu Zamawiajgcego
o0 dokonanej zmianie.



. Osoby, ktérych dane nie zostang odpowiednio wczesniej przekazane celem identyfikacji nie zostang

przez pracownikow ochrony dopuszczone do wykonywania czynnosci.

. Osoby realizujgce ustuge, przed przystgpieniem do pracy, zobowigzane bedg do ztoZzenia oSwiadczenia

gwarantujgcego zachowanie tajemnicy, co do dokumentow znajdujgcych sie w sprzatanych
pomieszczeniach.

. Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywania ustugi zapewnic na terenie objetym umowa nalezyty

tad, porzadek, przestrzeganie przepisow BHP i p.poz., przepisow dotyczacych ochrony obiektu oraz
ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjq ustugi, a takze wskutek innych
dziatan oséb zatrudnionych przez Wykonawce.

. Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia na wiasny koszt usterek spowodowanych przez osoby

wykonujace ustuge na skutek niewtasciwej eksploatacii sieci elektrycznej (wyrwane gniazdka), zniszczenia
spowodowane uzywaniem niewtasciwych $rodkéw dla danego rodzaju powierzchni, uszkodzenia mebli
powstate z powodu niewtasciwego wykonywania ustugi lub inne uszkodzenia powstate z powodu zdarzen
losowych.

. Osoby wykonujace ustuge sprzatania pobierajg z portierni klucze do pomieszczen i oddajg je, po ich

sprzatnieciu. Niedopuszczalne jest pozostawianie kluczy w drzwiach. Przed zamknieciem sprzatanego
pomieszczenia nalezy sprawdzi¢ i zamkna¢ wszystkie okna.

. Wykonawca ma obowigzek:

1) statego utrzymania czystosci w budynku przy uwzglednieniu, Zze w pomieszczeniach wystepuja,
wyktadziny PCV, parkiet, panele, ptytki ceramiczne, lastriko, granit, (do konserwacji podidg, posadzek
nalezy stosowa¢ odpowiednie $rodki o sprawdzonym bezpieczenstwie antyposlizgowym),

2) wykonywaC prace przy uzyciu wiasnych $rodkow czystosSci, sprzetu, narzedzi i materiatow
posiadajacych certyfikaty lub deklaracje zgodno$ci wystawionych przez producenta (bedacych
o$wiadczeniem stwierdzajacym, ze wyrob jest zgodny z zasadniczymi wymaganiami), wykonywac
czyszczenie mebli tapicerowanych przy uzyciu maszyny piorgcej,

3) wykonywac prace z uzyciem $rodkéw myjaco — czyszczacych i konserwujacych wysokiej jakosci,
odpowiednich dla danego rodzaju podtoza (wykluczone Srodki uniwersalne), nieuszkadzajacych
powtoki, niepozostawiajgcych smug oraz z uzyciem $rodkow antyposlizgowych,

4) wyposazy¢ osoby realizujgce ustuge w obuwie robocze i jednolita odziez roboczg (stosownie
do wykonywanych prac i por roku) z nadrukiem logo firmy lub (gdy odziez nie jest oznakowana logo
firmy) wyposazy¢ w imienne identyfikatory, ktére sg obowigzani nosi¢ w trakcie realizacji przedmiotu
zamdwienia,

5) na swoj koszt, zapewni¢ osobom sprzatajacym sprzet konieczny do realizacji zaméwienia:

— odkurzacze przemystowe,

— wozki dwuwiaderkowe do mycia i sprzatania oraz odpowiednig ilos¢ Srodkéow dla kazdego
Z pracownikow,

— podstawowy sprzet sprzatajacy, tzn. szczotki do zamiatania, szufelki, $ciereczki do wycierania kurzu,
Scierki do podtogi, wiadra, mopy, itp., w iloSci zapewniajacej prawidtowe wykonywanie ustugi,

— maszyne Szorujgaco — zmywajacq posadzki — 1 szt.,

— profesjonalng maszyne do prania mebli tapicerowanych — 1 szt.,

6) zapewni¢ w sposob ciggty czysto$¢ oraz Srodki higieniczne w toaletach:

— mydto w plynie o delikatnym, Swiezym i przyjemnym zapachu, skutecznie usuwajace zabrudzenia nie
zmieniajgc naturalnego odczynu skéry, z dodatkiem lanoliny, przebadane dermatologicznie,

— reczniki papierowe (sktadanka ZZ lub rolki pasujace do pojemnikéw znajdujacych sie w sanitariatach)
charakteryzujgce sie dobrg jako$cia, biate, miekkie i dobrze chtongce,
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papier toaletowy odpowiedni do istniejacych pojemnikow, dobrej jako$ci, biaty, perforowany, migkki
i dobrze chtonacy,
worki foliowe na $mieci,

srodki zapachowe, powodujace neutralizacie nieprzyjemnych zapachéw w pomieszczeniach
sanitariatow,

srodki dezynfekujace do muszli i pisuardéw (kostki zapachowe).

Uwaga:

przez , sposéb ciagly ”, Zamawiajacy rozumie brak sytuacji, w ktorej wystepuje niedobor ww. Srodkow
W godzinach pracy Zamawiajacego. W zwigzku z powyzszym, Wykonawca powinien zapewni¢ serwis
dzienny higieny toalet (co 2 godziny - 9.00, 11.00, 13.00) oraz popotudniowy (uzupetnienie wszystkich
pojemnikow),

zaopatrzy¢ osoby wykonujgce prace na zewnatrz w stosowny do tego celu sprzet:

zamiatarki piasku, kosiarki, wozki do sprzatania, weze do podlewania zielencow i trawnikow,

grabie, haczki, nozyce do przycinania krzewow i zywoptotow, itp.

w okresie zimowym:

wyposazy¢ osoby wykonujgce prace na zewnatrz w odpowiedni sprzet, przystosowany do
od$niezania oraz kamizelki odblaskowe w celu zapewnienia widoczno$ci tej osoby,

zapewni¢ we witasnym zakresie, srodki umozZliwiajace utrzymanie ciggéw komunikacyjnych w stanie
zapewniajacym bezpieczenstwo poruszania sie pieszych i pojazdéw. Zastosowane srodki (rodzaj oraz
sposob uzycia) nie mogg narusza¢ obowigzujacych norm,

zabezpieczy¢ odpowiednig ilos¢ piasku, lub solanki na terenie, (postawi¢ 1 skrzynie), systematycznie
uzupetniac te $rodki,

usuwanie $niegu i oblodzen musi by¢ zakonczone najp6zniej do godziny 7%, natomiast w czasie
opadow ciggtych Wykonawca musi zapewni¢ usuwanie $niegu, oblodzen, btota po$niegowego
na biezaco (do catkowitej likwidacii Sliskosci) w godzinach pracy Zamawiajacego,

w celu zapewnienia poziomu bezpieczenstwa nalezy ograniczy¢ mozliwo$¢ zalegania $niegu
na dachu do grubosci warstwy sypkiego $niegu wynoszacej 20 cm, a mokrego (podczas odwilzy i po
opadach deszczu na $nieg) do warstwy o grubosci 15 cm,

nie ma wyznaczonej strefy zrzutu $niegu z dachu, zrzut wykonywany jest po godzinach pracy Urzedu
i moze nastepowaC dookota budynku po uprzednim wyznaczeniu strefy bezpieczenstwa dla
przechodniéw i pojazdow,

nie ma mozliwosci pryzmowania Sniegu na posesji, Wykonawca musi zapewni¢ usuwanie Sniegu,
oblodzen, btota po$niegowego na biezaco (do catkowitej likwidacji $liskosci),

po ustaniu opadoéw $niegu doprowadzenie do uzyskania na chodnikach i drogach tzw. efektu czarnej
nawierzchni w mozliwie najkrotszym czasie, w okresie braku opadow $niegu i wystapienia temperatur
dodatnich, oczyszczenia terenu z btota, piasku i innych nieczysto$ci.

Wykonawca ma obowigzek wyznaczy¢ dwie osoby do petnienia dyzuru.
Osoby petnigce dyzur beda wykonywaty prace w godzinach pracy Urzedu wg dyspozycji Zamawiajacego,
zgodnie z ponizszym zakresem:

B~ o N -

5

)
)
)
)
)

pomoc przy przenoszeniu mebli,

ustawianie krzeset i stotdw na Sali Kolumnowej, w Sali Prasowej, Salce konferencyjnej oraz Salce Vip,
wieszanie flag na masztach i innych wskazanych miejscach z poziomu gruntu i na dachu budynku,
usuwanie w miare potrzeb zabrudzen, zgtaszanych na biezaco przez Zamawiajgcego w ciggu dnia,
opréznianie koszy ze $mieci oraz popielniczek,
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6) czyszczenie podjazdu i elementdéw z cegty klinkierowej oraz wycieranie na wilgotno poreczy dla 0séb
niepetnosprawnych,

7)  wykonywanie drobnych napraw stotow, krzeset, zamkow, itp.,

8) wykonywanie prac porzadkowych w magazynach, archiwach i innych pomieszczeniach usytuowanych
w obiekcie Zamawiajgcego o ograniczonym dostepie, zgodnie z jego wskazaniem, w obecnosci
pracownika Zamawiajgcego,

9) pielegnacja i podlewanie kwiatdw znajdujacych sie na terenie budynku,

10) wykonywanie innych czynno$ci, zblizonych charakterem do prac wymienionych w pkt. 1-9,
wynikajacych z sytuacji losowych i funkcjonowania Urzedu Marszatkowskiego.

Wykonawca wyposazy osoby petnigce dyzur w podstawowe narzedzia, potrzebne do usuniecia drobnej
usterki, takie jak mtotek, Srubokret, wiertarke, kombinerki, itp.
Wyznaczony przez Zamawiajacego pracownik, na biezaco bedzie zgtaszat Wykonawcy wszelkie uwagi,
dotyczace aktualnych potrzeb oraz ewentualnych nieprawidtowo$ci w wykonywaniu ustug.
Poza osobami dyzurujgcymi Wykonawca ma obowigzek wyznaczy¢ dwie osoby do petnienia zastepstwa
za pracownikbw Zamawiajacego w trakcie ich nieobecnosci. W przypadku osoby zatrudnionej na
stanowisku konserwatora jest to 26 dni w roku urlopu wypoczynkowego, a takze 31 dni
w roku z powodu usprawiedliwionej nieobecnosci. W przypadku osoby zatrudnionej na stanowisku
sprzataczki jest to 36 dni w roku urlopu wypoczynkowego, a takze 31 dni w roku z powodu
usprawiedliwionej nieobecno$ci. Przy czym:
1) do obowigzkéw osoby zastepujacej pracownika obstugi, zatrudnionego na stanowisku sprzataczki
bedzie nalezato wykonywanie prac, zgodnie z zakresem obowigzkow na tym stanowisku:
- pomoc w obstudze wszystkich imprez (narad, uroczysto$ci, spotkan) organizowanych w Urzedzie wg
potrzeb,
- czynny udziat w pracach porzadkowych i dekoracyjnych w przygotowaniu sal konferencyjnych,
- podawanie artykutéw konsumpcyjnych na spotkania i narady organizowane w salach konferencyjnych
Urzedu wg zamdwien ztozonych przez departamenty,
- utrzymywanie w czysto$ci naczyn przeznaczonych na obstuge konsumpcyjng narad i spotkan,
- wykonywanie prac porzadkowych: wycieranie kurzu z mebli, urzadzen, mycie podtdg, Scian, odkurzanie,
itp. (biezaco — wg potrzeb),
- oproznianie koszy na $mieci i niszczarek oraz wynoszenie $mieci i makulatury do pojemnika
(biezaco — wg potrzeb),
- oproznianie w czasie pracy Urzedu pojemnikéw na zuzyte reczniki papierowe w sanitariatach (biezaco —
wg potrzeb).
Z racji rodzaju wykonywanych prac zaleca sie, aby osobg zastepujaca byta kobieta.
2) do obowigzkéw osoby zastepujacej pracownika obstugi, zatrudnionego na stanowisku konserwatora
z uprawnieniami elektrycznymi, bedzie nalezato wykonywanie prac, zgodnie z zakresem obowigzkow
stuzbowych na tym stanowisku:
- wykonywanie drobnych napraw i prac konserwacyjnych (mebli biurowych, zamkdw w drzwiach, itp.),
- wykonywanie prac fizycznych zwigzanych z obstugg przeprowadzek i funkcjonowaniem pomieszczen
magazynowych,
- czynny udziat w pracach zwigzanych z przemieszczaniem mebli i urzadzen w obiektach Urzedu,
- pomoc w obstudze wszystkich imprez (narad, uroczysto$ci, spotkan organizowanych w Urzedzie — wg
potrzeb),
- uktadanie wyktadzin podtogowych, wykonywanie drobnych prac remontowo — budowlanych w obiektach
Urzedu,
- czynny udziat w pracach porzadkowych i dekoracyjnych w salach konferencyjnych,
- rozwozenie papieru, materiatow biurowych i artykutow spozywczych na potrzeby departamentow,
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IX.

1.
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- obstuga, konserwacja, remonty i montaz urzadzen, instalacji i sieci elektroenergetycznych (grupa 1)
0 napieciu nie wyzszym niz 1 kW,

- wykonywanie rdznych ustug transportowych (wézkiem) — wg potrzeb,

- wykonywanie innych czynnosci na polecenie Zamawiajgcego, wynikajacych z sytuacji losowych
i biezacego funkcjonowania Urzedu.

Z racji rodzaju wykonywanych prac zaleca sig, aby osobg zastepujaca byt mezczyzna.

Wykonawca zobowigzany jest $wiadczy¢ ustugi na rzecz Zamawiajacego zgodnie z jego dniami roboczymi

oraz do wykonywania innych prac na kazde wezwanie Zamawiajgcego (wykonywanie prac w roznych

porach dnia oraz nocy, w kazdym dniu tygodnia), ktore obejmuja;

1) ustawianie na Sali Kolumnowej oraz w Sali Prasowej krzeset i stotow,

2) sprzatanie holi, toalet, czeSci wyznaczonej korytarzy, Sali Prasowej, Sali Kolumnowej oraz

pomieszczenia gospodarczego (kuchennego) i toalety,

3) inne prace porzadkowe wynikajgce z sytuacji losowych.

Prace dotyczace Sali Kolumnowej, o ktorych mowa w pkt. 14, wykonywane bedg w zwigzku

z organizowaniem roznego rodzaju konferencji, szkolen, narad, spotkan, itp. w ramach zawieranych

umow.

Kompleksowe sprzatanie pomieszczen wraz z myciem okien, ram i parapetow (wewnetrznych

i zewnetrznych) — w czasie trwania remontow oraz po remontach.

Obowiazki i uprawnienia Zamawiajacego:

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) udostepnienia bezptatnie pomieszczen stuzacych do przechowywania urzadzen technicznych,
Srodkow i materiatow Wykonawcy, niezbednych do wykonywania prac porzadkowych,

2) nieodptatnego dostarczenia wody, energii elektrycznej w ilosciach niezbednych do wykonania
przedmiotu zamowienia,

3) zapewnienia bezptatnie osobom wykonujacym ustuge pomieszczenia stuzacego do przygotowania
sie do pracy wraz z dostepem do wody i elektrycznosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia ilosci m? powierzchni wymienionych w pkt. I, [l1'i VI

do swiadczenia ustug porzadkowych:

- w przypadku wytgczenia czesci powierzchni na czas przeprowadzanych remontow lub innych prac.
3. Zamawiajacy zastrzega sobie, po dokonanych zmniejszeniach ilosci m? powierzchni wymienionych w pkt.

[, 1I1i VIl spowodowanych pracami remontowymi mozliwos¢ powrotu do stanu pierwotnego po zakornczeniu

tych prac.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania zmian, co do pory $wiadczenia ustug.

5.

Wykonawca, ktdrego oferta zostanie wybrana, otrzyma od Zamawiajgcego szczegotowy wykaz
pomieszczen i terenu zewnetrznego do sprzatania.



