INTERPELACJA
Zielona Goéra, 5 maja 2022 rok
Skfadajgcy: Radna Aleksandra Mrozek

Dotyczy: Kampanii promocyjnej w roli gtéwnej z ,, Duszek Lubuszek”

Pani Marszatek,

Konsekwentnie, od lat, twierdze, Ze w regionie brakuje powaznej spéjnej oferty
turystycznej, ktéra moze by¢é magnesem na turystéw. Wyréznikiem turystycznym
wojewodztwa jest enoturystyka ale potencjat turystyczny wojewddztwo lubuskie ma
znacznie wiekszy. Brak programu rozwoju lubuskiej turystyki, mglista wizja jej
rozwoju, staba wspotpraca z Lubuskg Regionalna Organizacja Turystyczng LOTUR”
nie zrekompensujg ogromnych, bo blisko 30 milionowych, srodkéw przeznaczanych
na promocje. Szumnie zapowiadana jest kampania promocyjna w roli gtébwnej z ,,
Duszkiem Lubuszkiem”. Czescig tej kampanii ma by¢ maskotka i ksigzeczka, ktorej
teksty majg zapraszac turystéw do odwiedzania niekomercyjnych zamkow i patacéw
w Lubskiem. Na projekt z koncowymi efektami mieliSmy czeka¢ do wiosny. Wiosna w
petni, sezon turystyczna zainicjowata ,majowka” dlatego tez kieruje pytania zwigzane
z tym projektem:

1. Jaki jest koszt projektu zwigzany z kampanig w roli gtdwnej z ,, Duszek
Lubuszek” ?

2. Gdzie i kiedy materiaty promocyjne -maskotka i ksigzeczka bedg zachecac
turystow do odwiedzania niekomercyjnych zamkow i patacéw a takze catego
regionu?

3. Jakie kryteria pozwolity na wytonie niekomercyjnych zamkow i patacow
,ktérych opis znajdzie sie w ksigzeczce?

4. W jaki sposob bedg mierzone efekty kampanii promocyjnej z udziatem
, Duszka Lubuszka™?

Z powazaniem,

Radna Aleksandra Mrozek



Urzad Marszatkowski

LubusRie Wojewsdztwa Lubuskiego

ul. Podgodrna 7
65-057 Zielona Gora
tel +48/68/456 52 00 fax +48/68/456 52 96

www.lubuskie.pl

Zielona Goéra, 30 maja 2022 r.
DM.111.0003.1.2022

Pani

Aleksandra Mrozek
Radna Sejmiku Wojewédztwa
Lubuskiego

Szanowna Pani Radna,

odpowiadajgc na interpelacje z dnia 5 maja 2022 roku znak sprawy BS.0003.33.2022

przedstawiam ponizej informacje na zadane pytania:

Ad. 1.

Jaki jest koszt projektu zwigzany z kampania w roli gtéwnej z ,Duszek
Lubuszek”?

Ze wzgledu na to, ze nie mielismy w budzecie Wydzialu Promocji i Strategii Marki
Srodkéw finansowych w odpowiedniej wysokosci na przeprowadzenie zadania o tak
szerokim zakresie przedmiotowym, a zarzadcy obiektéw wyrazili entuzjazm i chec
wziecia udziatu w przedsiewzieciu, ale tylko niektorzy byli gotowi wspotfinansowacd
projekt, wystgpiliSmy o $rodki finansowe z projektu unijnego. Spowodowato
to opoznienia w realizacji zadania. Kampania promujgca lubuskie zamki i patace
pn. Duszek Lubuszek to zadanie realizowane w ramach projektu pn. ,Promocja
gospodarcza wojewodztwa lubuskiego poprzez organizacje kampanii promocyjnej
sektora turystycznego o zasiegu krajowym | miedzynarodowym oraz targow
turystycznych” wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego - Lubuskie 2020, Osi Priorytetowej 1
Gospodarka i innowacje, Dziatanie 1.4 Promocja regionu i umiedzynarodowienie
sektora MSP, Poddziatania 1.4.1 Promocja regionu i umiedzynarodowienie sektora
MSP- projekty realizowane poza formutg ZIT. W projekcie zaplanowano kwote
w wysokosci 330 000,00 zt brutto. Jednak, ze wzgledu na to, ze jestesmy w trakcie
przeprowadzania procedur, nie mozna okresli¢, czy cata kwota zabezpieczona na ten

cel zostanie wykorzystana.



Ad. 2.

Gdzie i kiedy materialy promocyjne — maskotka i ksigzeczka beda zachecaé
turystow do odwiedzenia niekomercyjnych zamkoéw i patacéw, a takze catego
regionu?

Ksigzeczka oraz inne materiaty promocyjne (m.in.: naklejki, breloki) bedg
dystrybuowane od roku 2022, na terenie wojewddztwa lubuskiego, podczas wydarzen
organizowanych przez Urzad czy tez w obiektach opisanych w ksigzeczce. Planujemy
tez wydarzenia oparte na postaci Duszka Lubuszka.

Ad. 3.

Jakie kryteria pozwolity na wylonienie niekomercyjnych zamkéw i palacéw,
ktorych opis znajdzie sie w ksigzeczce?

Departament Promocji i Strategii Marki podczas wyboru zamkéw i patacow kierowat sie,
gtéwnie tym, aby byly one dostepne dla zwiedzajgcych, a takze rozmieszczone w miare
mozliwosci, w catym regionie. W zwigzku z tym, wystaliSmy zaproszenia do udziatu
w projekcie do instytucji nadzorujgcych obiekty, proszgc rowniez o partycypacje
w kosztach. Giéwnym celem projektu ,Duszek Lubuszek” jest zwiekszenie familijnej
aktywnosci turystycznej, poprzez wzrost ilosci odwiedzin w historycznych obiektach
wojewddztwa lubuskiego oraz promocja peret naszej matej ojczyzny. Omawiany projekt
edukacyjno-marketingowy stat sie tym bardziej cenny, ze na skutek pandemii nastgpit
zwrot w kierunku lokalnych produktéw i ustug, w tym lokalnej turystyki, ktéra obecnie
jest okreslana jako dojrzewajgcy trend. Po roku 2020 eksperci szacujg, ze wkraczamy
w ere turystyki 2.0: zrownowazonej, opartej na wartosciach, sieciach spotecznych,
na tym co dostepne i bliskie (. np. lokalne dziedzictwo, zywno$¢, produkty
rzemieslnicze, kontakt z naturg).

Ad. 4.

W jaki sposob beda mierzone efekty kampanii promocyjnej z udziatem ,,Duszka
Lubuszka”?

Celem w/w kampanii jest nie tylko promocja lokalnej turystyki, ale tez pomoc
w edukowaniu i kreowaniu tozsamosci regionalnej od najmtodszych lat. Efekty kampanii,
mierzone bedg miedzy innymi poprzez ilos¢ gosci odwiedzajgcych nasze obiekty
szlakiem Duszka Lubuszka, popularnos¢ w mediach spotecznosciowych, ilo$¢
zdobytych gratyfikacji po odwiedzeniu wszystkich 8 zamkow-patacéw. Obiekty

niekomercyjne, ktore sg elementem projektu Duszek Lubuszek znajdujg sie w: ltowej,



Zaganiu, Zaborze, Zatoniu-Zielonej Gorze, Miedzyrzeczu, tagowie Lubuskim,
Lubniewicach i Kozuchowie.

Bajkowa posta¢é Duszka Lubuszka (nasz brand hero projektu) promuje
dziedzictwo historyczne i architektoniczne wojewddztwa lubuskiego. Chcemy, by jego
posta¢ i projekty towarzyszgce sktaniaty odbiorcow do interakcji, zachecaty
do okolicznych wypraw, zwiedzania obiektéw oraz lokalnych zakupdéw. W jaki sposéb?
Na podstawie wytonionych osmiu patacéw i zamkdéw stworzymy historie i szlak matego
turysty przy wspétpracy z punktami turystycznymi. Planowo, aby otrzymaé maskotke
trzeba bedzie odwiedzic 8 obiektéw i zebraC pieczagtki na mapce zamieszonej
w ksigzeczce. Autorem tekstéw do ksigzeczki na temat kazdego z 8 obiektow jest Artur
Andrus — Mistrz Mowy Polskiej, znany dziennikarz radiowy, felietonista, autor piosenek i

wielu publikacji, w tym m.in. ksigzki dla najmtodszych.

Z powazaniem

z up. Marszatka Wojewddztwa

Janusz Rewers
Dyrektor Departamentu
Departament Promocji i Strategii Marki

[podpisano certyfikowanym podpisem elektronicznym]



