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Pani

Aleksandra Mrozek
Radna Wojewédztwa Lubuskiego

Szanowna Pani Radna,

odnoszac sie do interpelacji z dnia z dnia 14 lipca 2022 roku, informuje, jak nizej.
1. Jak Zarzad Wojewoddztwa widzi dalsza wspéiprace z Regionalng
Organizacja Turystyczng ,,LOTUR” ?

Wojewddztwo Lubuskie przekazuje na rzecz Lubuskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej ,LOTUR” roczng sktadke czionkowska w wysokosci 100 000,00 z,
Z przeznaczeniem na zadania statutowe organizacji. W 2022 r. ,LOTUR” uzyskata
rowniez dofinansowanie tgcznie na kwote 20900,00 zt na realizacje zadan
publicznych w ramach otwartego konkursu ofert dla organizacji pozarzadowych,

a takze w procedurze uproszczonej, w trybie pozakonkursowym.

Ponadto pracownicy Wydziatu Turystyki i Sportu uczestniczg w pracach komisji
weryfikacyjnej w procesie certyfikacji punktéw informacji turystycznych na terenie
naszego wojewodztwa, a takze biorg czynny w dziataniach podejmowanych przez
,LOTUR”, tj. m.in. $wiadcza pomoc przy organizacji sejmikéw turystycznych, biorg
udziat w obradach kapituty konkursowej na najlepszy produkt turystyczny.

2. Jaki pomyst ma Zarzad Wojewodztwa Lubuskiego na rozwdj lubuskiej

turystyki?

Dokumentem okreslajgcym gtéwne kierunki rozwoju lubuskiej turystyki jest przyjeta
Uchwatg Sejmiku Wojewddztwa Lubuskiego Nr XXVIII/397/21 z dnia 15 lutego 2021
r. Strategia Rozwoju Wojewdédztwa Lubuskiego 2030. Ww. dokumencie turystyka
zostata szeroko wskazana m.in. w wizji jej rozwoju. Cel operacyjny 1.6 to cel
poswigcony wytgcznie turystyce - ,Rozwdj potencjatu turystycznego”. Kierunki
interwencji (dziatan) celu operacyjnego 1.6 skupiaja sie na :

a. Promocji i rozwoju markowych produktéw turystycznych wojewdédztwa.

b. Tworzeniu warunkéw do rozwoju turystyki aktywnej i specjalistycznej.

c. Poprawie stanu obecnej i tworzenie nowej infrastruktury turystycznej, w tym bazy

noclegowej i konferencyjnej o wysokim standardzie.



d. Promocji lubuskich podmiotow branzy turystyczne;.

e. Wsparciu marketingowemu dla funkcjonowania turystyki biznesowej, aktywnej
i specjalistyczne;j.

f. Zintegrowanym systemie promoc;ji oferty turystycznej, skierowanej do réznych
grup odbiorcow.

g. Wspieraniu oraz efektywnej wspotpracy z podmiotami dziatajgcymi w obszarze
turystyki w tym w ujeciu transgranicznym.

h. Podnoszeniu jakosci obstugi i ustug turystycznych.

i. Rozwoju szlakéw, tras turystycznych, budowie oraz integracji drég/$ciezek
rowerowych.

j- Kreowaniu, wsparciu i realizacji dziatan z zakresu racjonalnego
wykorzystywania i ochrony zasobéw Srodowiska naturalnego oraz dziedzictwa
kulturowego.

k. Wsparciu rozwoju turystyki pakietowej wykorzystujgcej potencjaty i potozenie
wojewodziwa.

|.  Wspieraniu powstania dziatalnosci uzdrowiskowej w regionie.

Aspekty turystyczne znajdujg takze odzwierciedlenie w przedsiewzieciach
strategicznych, kluczowych dla realizacji celéw Strategii Rozwoju Wojewddztwa
Lubuskiego 2030 m.in. w programie Aktywne Lubuskie, w dziataniach zwigzanych
z Modernizacjg Odrzanskiej Drogi Wodnej E-30 i Miedzynarodowej Drogi Wodnej
E-70, promocji lubuskiego dziedzictwa kulturowego, utworzeniu uzdrowiska w gminie
tagoéw, stworzenie produktu turystycznego o randze miedzynarodowej w oparciu
o potencjat Swiatowego Geoparku UNESCO ,tuk Muzakowa” oraz Parku
Muzakowskiego, rozbudowe infrastruktury rowerowej na terenie wojewddztwa
lubuskiego.

Zadania w zakresie turystyki realizowane sg réwniez m.in. poprzez kierowany
do jednostek samorzadu terytorialnego program inwestycyjny pn. ,Lubuska Baza
Turystyczna”. W 2022 r. zabezpieczono kwote 500 000,00 zt. Kolejng formg wsparcia
turystyki jest wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie dofinansowania
realizacji zadan publicznych wojewddztwa lubuskiego w obszarze turystyki regionalnej
W 2022 roku zabezpieczona kwota 100.000 zt.

Warto wspomnie¢ takze, iz od 2007 roku Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa

Lubuskiego jest sygnatariuszem porozumienia pieciu wojewddztw realizujgcych



zadania zwigzane z rewitalizacjg i promocjg polskiego odcinka drogi wodnej MDW
E-70.

Departament Promocji i Strategii Marki regularnie podejmuje dziatania majgce
na celu rozwdj lubuskiej turystyki. Promocja w szczegdlnosci opiera sie na trzech jej
filarach: enoturystyce, turystyce zwigzanej ze zwiedzaniem zamkoéw i patacéw oraz
turystyce wodnej

W ramach promocji enoturystyki co roku organizowane sg liczne imprezy ktére
przyciggajg coraz wieksze rzesze turystow krajowych i zagranicznych. Lubuski
Festiwal Otwartych Piwnic i Winnic oraz Swieto Lubuskiego Mtodego Wina okazaty sie
wizerunkowym sukcesem a Winobranie w Winnicy Samorzgdowej cieszy sie
niestabnaca popularnoscig. Ponadto w ramach funkcjonowania Lubuskiego Centrum
Winiarstwa w Zaborze wydawane sg materialy promocyjne tj. mapy, foldery oraz
nowopowstaty katalog lubuskich winnic. Publikacja jest odpowiedzig na potrzeby
turystow odwiedzajgcych Centrum i prezentuje kompleksowo wszystkie
zarejestrowane winnice w lubuskim. Ze wzgledu na staty wzrost ich iloSci zebrane dane
sg co roku aktualizowane.

Aby zacheci€ turystéw do zwiedzania lubuskich zamkoéw i patacéw Departament
Promocji i Strategii Marki realizuje nowg kampanie kierowang do dzieci i mtodziezy
pn. ,Duszek Lubuszek” W ramach powyzszych dziatan wydana zostanie ksigzeczka
z naklejkami, maskotka, pocztowki, breloczki i inne gadzety nawigzujgce do tytutowego
duszka. Kampania zacheci do zwiedzania zamkow i patacéw ale réwniez bedzie petnic
funkcje edukacyjng dla najmtodszych lubuszan.

Lubuskie stynie z pieknych jezior, rzek i laséw dlatego regularnie Departament
Promocji i Strategii Marki prowadzi dziatania promujgce powyzsze walory w prasie,
mediach spotecznosciowych i Internecie a takze podczas turystycznych imprez
targowych. Dzieki pozyskanym Srodkom z Unii Europejskiej Departament realizuje
rowniez duzy projekt turystyczny pn. ,Promocja gospodarcza wojewddztwa lubuskiego
poprzez organizacje kampanii promocyjnej sektora turystycznego o zasiegu krajowym
i miedzynarodowym oraz targéw turystycznych" z ktérego cata kwota 3 min zt zostanie
przeznaczona w latach 2022 -2023 na promocje i tym samym rozwdj lubuskiej

turystyki.



3. Kiedy do priorytetéw swoich dzialan wpisze zadania z obszaru
turystyki takie jak stworzenie zintegrowanego systemu informaciji

turystycznej, kompleksowego oznakowania turystycznego?

W przyjetej Uchwatg Sejmiku Wojewodztwa Lubuskiego Nr XXVIII/397/21 z
dnia 15 lutego 2021 r. Strategii Rozwoju Wojewddztwa Lubuskiego 2030 wskazano
wizje rozwoju turystyki. Jednym z kierunkéw interwencji jest ,Zintegrowany system
promoc;ji oferty turystycznej, skierowanej do réznych grup odbiorcow”, a takze ,Rozwéj

szlakéw, tras turystycznych, budowie oraz integracji drég/$ciezek rowerowych”.

System informacji turystycznej, w dobie cyfryzacji ustug i trybu przekazywania
informaciji, to przede wszystkim dobrze funkcjonujace portale turystyczne, zawierajace
najwazniejsze informacje o atrakcjach turystycznych, bazie noclegowej
i gastronomicznej. Poprzez wsparcie realizacji zadan publicznych Lubuska Regionalna
Organizacja Turystyczna ,LOTUR” otrzymata z budzetu Wojewddztwa Lubuskiego
dofinasowanie zadan, polegajgcych na ttumaczeniu na j. angielski oraz j. niemiecki
(w trakcie realizacji) lubuskiego, turystycznego portalu  regionalnego
,Lubuskie.travel.pl”,administrowanego przez ,LOTUR”. Tury$ci moga na nim znalez¢

informacje krajoznawcze na temat atrakcji naszego regionu, bazy noclegowe;.

Roéwniez Departament Promocji i Strategii Marki podejmuje szereg przedsiewziec,
ktére za zadanie majg wsparcie systemu informaciji turystycznej. Punktem, w ktérym
turySci odwiedzajgcy nasz region mogg otrzymaé kompletng informacje dotyczaca
lubuskich atrakcji turystycznych jest Lubuskie Centrum Winiarstwa w Zaborze.
W obiekcie znajdujg sie materialy tradycyjne (mapy, foldery, przewodniki) oraz
multimedialne. Ponadto majgc na uwadze, ze obecnie najpopularniejszym narzedziem
do rozpowszechniania informacji o atrakcjach i walorach turystycznych jest Internet,
Departament zamierza stworzyé nowoczesng strone internetowg oraz aplikacje
mobilng do pobrania. Strona zawiera¢ bedzie niezbedne informacje o atrakcjach
regionu, szlakach turystycznych, trasach rowerowych, winnicach czy bazie
noclegowej. Uzytkownik bedzie mogt réwniez pobra¢ aplikacje mobilng (posiadajgca
tozsamg tre$¢ co strona) z ktérej bedzie mégt korzystaé bezposrednio ze swojego
telefonu w ,terenie” np. jadac na rowerze po wytyczonym szlaku. Wskazane narzedzia
bedg w przysztosci rozwijane oraz na biezgco aktualizowane przez pracownikéw DM.
W ramach projektu pn. ,Lubuskie aktywne i turystyczne” wspétfinansowanego

z Lubuskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013 zrealizowano



zadanie ,Turystyczne oznakowanie drogowe wojewddztwa lubuskiego”. W ramach
inwestycji postawiono 271 znakéw, ktérymi oznakowano 30 najbardziej popularnych
atrakcji lubuskich, a takze Lubuski Szlak Wina i Miodu oraz Szlak Kosciotow
Drewnianych Regionu Kozta. Oznakowanie jest kazdego roku inwentaryzowane
i sukcesywnie naprawiane, w ramach srodkéw budzetu Wojewodztwa Lubuskiego.
4. Czy zgodnie z zapisami Raportu o stanie wojewdédztwa lubuskiego za
2021 r (str.132) ,Zarzad Wojewddztwa odpowiedzialny za
opracowanie, wdrazanie i monitorowanie programow” zamierza

przygotowac¢ Program rozwoju lubuskiej turystyki?

Obecnie nie ma planéw przygotowania programu sektorowego dedykowanego
wytgcznie turystyce. W Strategii Rozwoju Wojewddztwa Lubuskiego 2030, w Celu
operacyjnym 1.6 - ,Rozw¢j potencjatu turystycznego” okreslono kierunki rozwoju oraz
obszary wsparcia w zakresie turystyki.

Jednoczes$nie podkresli¢ nalezy, iz niektére regiony nie przygotowujg kolejnych
dedykowanych wyfacznie turystyce programéw, wigczajgc turystyke do strategii
rozwoju poszczegoélnych regionéw.

5. Dlaczego Zarzad Wojewddztwa odpowiedzialny za (str.132) ,, Zarzad

Wojewoddztwa  odpowiedzialny za  opracowanie, wdrazanie
i monitorowanie programoéw” nie dokonal podsumowania stopnia
realizacji przyjetego na lata 2014-2020 Programu Rozwoju Lubuskiej
Turystyki?
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego co roku sporzgdzat sprawozdanie
z realizacji przyjetego na lata 2014-2020 Programu Rozwoju Lubuskiej Turystyki.
Podsumowanie catego programu zostato zawarte w ostatni sprawozdaniu, tj. za 2020

rok. Sprawozdanie dostepne jest w Departamencie Infrastruktury Spoteczne;j.

Z powazaniem
z up. Marszatka Wojewddztwa

Mirostaw Glaz
Dyrektor Departamentu
Departament Infrastruktury Spofecznej

[podpisano certyfikowanym podpisem elektronicznym]



