Zatqcznik nr 1c do Ogfoszenia

Zatacznik do ogtoszenia o zamiarze przeprowadzenia Wstepnych Konsultacji Rynkowych, przeprowadzanych
w celu przygotowania postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego dotyczgcego - ,,LUBUSKIE
CENTRUM KOMPETENCJI CYROWYCH | USLtUG WSPOLNYCH — DATA CENTER”.

Zakres Data Center.
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Gtéwnym celem realizacji przedmiotowego projektu jest zwiekszenie poziomu korzystania przez obywateli,
przedsiebiorcéw i administracje z ustug publicznych swiadczonych drogg elektroniczng, poprzez wytworzenie
i udostepnienie e-ustug publicznych.

Gtéwny cel zostanie osiggniety poprzez:

1. usprawnienie obstugi obywatelii przedsiebiorcow poprzez umozliwienie obywatelom i przedsiebiorcom
korzystania z ustug Swiadczonych drogg elektroniczng,

2. zapewnienie interoperacyjnosci systemow teleinformatycznych do obstugi rejestréw publicznych,
warunkujgce uruchomienie e-ustug, poprzez opracowanie i wdrozenie rozwigzan informatycznych
z zakresu elektronicznej administracji oraz geoinformac;ji,

3. cyfryzacje baz danych, niezbedng w celu osiggniecia elektronicznej realizacji e-ustug, w tym przez
urzadzenia mobilne, skierowanych do obywateli i przedsiebiorcéw oraz stworzenie warunkow dla ich
niezaktdconego i zharmonizowanego dziatania,

4. stworzenie S$rodowiska informatycznego oraz odpowiedniej infrastruktury zapewniajgcej
niezakiécone funkcjonowanie e-ustug.

Zakres Projektu obejmuje wydzielenie jednostki pod nazwg Lubuskie Centrum Kompetencji Cyfrowych i Ustug
Wspdlnych. Utworzenie w jej ramach centrum kompetencyjnego, ktéry na zakupionej w ramach projektu
infrastrukturze oraz oprogramowaniu bedzie swiadczyt e-ustugi publiczne dla obywateli wojewddztwa
lubuskiego, a takze miedzy jednostkami administracji publicznej, usprawniajac procesy podejmowania decyz;ji,
planowania oraz monitoringu procesow gospodarczych. E-ustugi wytworzone w ramach projektu
bedg umozliwiaty obywatelom, biznesowi oraz administracji realizacje procedur administracyjnych, ktérych
procedowanie obecnie dostepne jest analogowo w kancelarii urzedu lub w postaci drukdw pobieranych ze strony
internetowej. E-ustugi wytworzone w projekcie obejmg obszary: planowania przestrzennego, ochrony
Srodowiska, drog, ktore beda umozliwiaty procesowanie spraw wojewddzkich, powiatowych i gminnych
w zalezno$ci od charakteru e-ustugi oraz decyzji jednostek samorzadu terytorialnego o korzystaniu
z udostepnionych e-ustug oraz rejestrow wraz z pozyskanymi do nich danymi.

Skuteczne procesowanie e-ustug mozliwe jest tylko przy implementacji narzedzi wspierajacych ich
procesowanie takich jak: potaczenie wideokonferencyjne, obstuga chatboota, integracja z elektronicznym
obiegiem dokumentéw czy tez z programem finansowo ksiegowym. Sprawne i bezpieczne procesowanie e-
ustug wymaga, aby infrastruktura, na ktérej bedzie odbywato sie przechowywanie danych, procesowanie
spraw administracyjnych byta wysokodostepna, niezawodna, wydajna oraz zapewniata bezpieczenstwo
przetwarzanych danych w tym cyberbezpieczenstwo.

W ramach swoich kompetencji Lubuskie Centrum Kompetencji Cyfrowych i Ustug Wspdlnych bedzie mogto
Swiadczy¢ dodatkowe ustugi dla podlegtych jednostek Urzedu Marszatkowskiego jak i jednostek administracji
publicznej takie jak:

1. back-up danych,
2. hosting poczty e-mail, stron www,



3. dostep do pokoi wideokonferencyjnych na potrzeby wsparcia obywateli i biznesu w trakcie
prowadzenia spraw administracyjnych jak i na potrzeby administracji publicznej (sejmiki / rady gmin
/ rady powiatéw),

4. e-szkolenia (oprogramowanie biurowe, elektroniczny obieg dokumentéw, programy finansowo-
ksiegowe, programy dziedzinowe, edukacja cyberzagrozen),

5. cyberbezpieczenstwo,

wirtualne pulpity,

7. szyfrowang chmurowg przestrzen dyskowa.

o

Zapotrzebowanie na powyzsze ustugi wynika wprost z przeprowadzonych ankiet w trakcie przygotowywania
Studium Wykonalnosci. Lubuskie Centrum Kompetencji Cyfrowych i Ustug Wspdlnych bedzie mogto w przysztosci
rozwijac zakres oferowanych ustug.

Koncepcja funkcjonowanie DC zostata opisana w ,KT_Zalacznik_4_infrastruktura_teletechniczna.pdf”,
na potrzeby wstepnych konsultacji rynkowych Zamawiajacy dodatkowo zatgcza przyktadowe wymagania
w zakresie: VM, pamieci, procesorow, przestrzeni dyskowej, systemow operacyjnych, ktére przygotowat
w oparciu o funkcjonujgce na rynku i mogace miec zastosowanie w projekcie rozwigzania. Zatgczona tabela
ma charakter poglagdowy, albowiem rozwigzania obecne na rynku i dobrane przez integratora mogg miec inne
wymagania we wskazanym obszarze, zatgcznik ,przyktadowe_wymagania_sprzetowe.xls”



